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Aviso Importante!

Prova 03/04: as 19:30
Reviséo da Prova (03/04) as 18:30 até 19:30.

Tema: Classificacao de Sistemas Produtivos; Historico da Administracao da
Producao; Conceitos sobre eficiéncia e eficacia e PCP (estratégico, tatico e

operacional).




INSTITUTO
FEDERAL

Objetivos da aula:

1. Histérico da Administracdo da Producéo;
2. Conceitos sobre eficiéncia e eficacia;

3. Horizontes do PCP: Estratégico, Tatico e Operacional.




INSTITUTO
FEDERAL

Objetivos da aula:

1. Historico da Administracao da Producao
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14.0

Delloite (2014):

Challenges and solutions for the digital transformation and
use of exponential technologies

Antes: Producao Artesanal
Nesse estagio, a produgao era
fortemente baseada em trabalho
manual e recursos naturais,
como carvao e agua.
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v Revolugdo Industrial (Século XVIII - XIX) — Com a mecanizacdo e uso do vapor, a producdo
passou a ser em maior escala, dando origem as fabricas e ao conceito de linha de montagem.
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12 REVOLUCAO INDUSTRIAL

Século XVIII - Inglaterra

Maquina a Vapor.

Urbanizacao.

Mdquina a Vapor = Tear Mecénico

Problemas
- Jornada de Trabalho de 16h

- Criangas operando maquinas
- Condic0es Insalubres

Griffiths' Guide to the iron trade of Great Britain

v’ Exodo rural
v" Surgimento de Grandes cidades
v Poluicdo ambiental

v Os operdrios desse periodo tinham uma condicdo
de vida e trabalho precarios. Chegavam a trabalhar
16 horas por dia e recebiam baixos salarios.
Criangas e mulheres ganhavam menos ainda.
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14.0

Delloite (2014):

Challenges and solutions for the digital transformation and
use of exponential technologies

Antes: Producgdo Artesanal
Nesse estagio, a produgao era
fortemente baseada em trabalho
manual e recursos naturais,
como carvdo e agua.
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14.0

Delloite (2014):

Challenges and solutions for the digital transformation and
use of exponential technologies

Antes: Produgao Artesanal
Nesse estagio, a produgao era

fortemente baseada em trabalho

manual e recursos naturais,
com caio < 5o R
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Assistir os Videos disponibilizados no moodle e nos links abaixo

para compreender os principais pontos da Industria 2.0 e 3.0:
Taylorismo, Fordismo e Toyotismo.

PARTE 1: https://www.youtube.com/watch?v=2ZBwin_akiE

PARTE 2: https://www.youtube.com/watch?v=R3Z85Sabd|E



https://www.youtube.com/watch?v=2ZBwin_akiE
https://www.youtube.com/watch?v=R3Z85SabdjE
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CONTE! l‘,{:;“ ORICO Modelo produtivo elaborado por Taylor CARAC w[ TICA |
' ! \ . Y— emplemenTOdoporFordemSUO JAIL J LY \'/\' /,Q
Criado em 1914 indastria automabilistica e que tinha Padronizagdo da produgdo|
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Os velculos ndo tinham a mesma
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um namero maior de consumidores.
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E Video sobre a industria 4.0 (disponibilizado no moodle
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Século XXI

Tudo esta conectado: 10T, 3DP, Robds, IA, AR (Realidade
Aumentada), VR (Realidade Virtual).
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1. Histérico da Administracdo da Producéo;
2. Conceitos sobre eficiéncia e eficacia;

3. Horizontes do PCP: Estratégico, Tatico e Operacional.
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v' PCP significa Planejamento e Controle da Producao.

v' E uma func&o crucial dentro de uma organizacdo que se concentra em planejar e
coordenar todas as atividades relacionadas a producéo de bens ou servicos.

v' O PCP é responsavel por garantir que 0s recursos, como mao de obra, materiais e

equipamentos, sejam utilizados de forma eficiente para atender as demandas do
mercado e alcancar os objetivos estratégicos da empresa.

O objetivo do PCP ¢é estabelecer planos e controles que

garantam:
N 4'}'- > s \ f, o
<+ tempo adequado
% qualidade adequada ¢~ PRODUCAO | C F ® ..'. :/
< custo adequado. m

-~
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- PCP deve garantir eficiencia e
eficacia

O PCP desempenha um papel fundamental na garantia da eficiéncia e eficacia

das operacdes de producao de uma organizacao, ajudando-a a atender as
demandas do mercado de forma rentavel e competitiva.
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—=  PCP deve garantir eficiéncia e
eficacia

v Producao eficiente: ocorre quando 0s recursos sao utilizados da melhor
maneira possivel para minimizar desperdicios e custos. O foco esta na
otimizac&o de processos e no uso racional de insumos. No entanto, ser
eficiente ndo garante que o objetivo final sera alcancado.

v Producéao eficaz: ocorre quando a producao atinge os objetivos e metas
desejadas, independentemente dos custos e da eficiéncia operacional. A
eficacia esta relacionada a entrega do que foi planejado, mas pode envolver
desperdicios ou uso excessivo de recursos.

v Producao eficiente e eficaz: ocorre quando a empresa consegue produzir de
maneira otimizada (sem desperdicios) e ainda atender as demandas e
objetivos estrategicos.
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L Exemplos:

1.Producao eficiente, mas nao eficaz

v' Uma fabrica de roupas consegue reduzir o desperdicio de tecido e otimizar o tempo de
costura, produzindo camisetas a um custo reduzido. No entanto, os modelos produzidos nao
atendem as preferéncias do mercado e ficam encalhados no estoque.

v Resultado: A fabrica opera com alta eficiéncia, mas nao atinge o objetivo final de vender os
produtos.
2.Producao eficaz, mas néao eficiente

v Uma montadora de automoveis precisa entregar 1.000 carros até o final do més. Para isso,
decide aumentar a jornada de trabalho, pagar horas extras e acelerar as linhas de montagem.
No entanto, isso resulta em custos elevados e alto consumo de recursos.

v Resultado: A meta de entrega é alcancada (eficacia), mas com desperdicios financeiros e
operacionais (falta de eficiéncia).

3.Producao eficiente e eficaz

v Uma industria de alimentos implementa processos enxutos para reduzir desperdicios e
otimizar o uso de matéria-prima. Ao mesmo tempo, realiza pesquisas de mercado para
garantir que os produtos fabricados atendam as preferéncias dos consumidores. Dessa forma,
os produtos séo produzidos com baixo custo e alta aceitacdo no mercado.

v Resultado: A empresa produz com eficiéncia e também atende as demandas do mercado,
alcancando eficacia.
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PCP deve garantir eficiéncia e

eficacia

COMPARATIVO EFICACIA/EFICIENCIA

EFICAZ E EFICIENTE

Obijetivos atingidos com a melhor
utilizacao de recursos

EFICAZ, mas Ineficiente

Objetivos atingidos, mas com maior
consumo de recursos do que o previsto

EFICIENTE, mas Ineficaz

Recursos utilizados conforme o previsto,
porém os objetivos nao sao atingidos

Ineficaz e Ineficiente

Os objetivos nao sao atingidos e o
consumo de recursos ultrapassa o

previsto
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=ec CONTINUE SUA A

IVIDADE - Minha

Industria Ficticia

Atividade: Continue sua atividade “Minha Industria Ficticia” respondendo a

guestao abaixo:

Escolha um produto do seu portfolio e suponha 3 situacées que demonstre que sua industria
foi eficaz e eficiente, eficaz e ineficiente e eficiente mas ineficaz, a ideia é que vOCcés

compreendam a diferenca.

Considerando a 1. EFICAZ E EFICIENTE —
definicdo de 2. EFICAZ, mas Ineficiente —
eficaz e 3. EFICIENTE, mas Ineficaz -

eficiente
exemplifique
cada uma das

situacdes
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Objetivos da aula:

1. Histérico da Administracdo da Producéo;
2. Conceitos sobre eficiéncia e eficacia;

3. Horizontes do PCP: Estratégico, Tatico e Operacional.
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PCP e o Horizonte de tempo

Nivel estratégico

Nivel tatico

Nivel operacional

Avaliacao de tendéncias de
mercado e mudangas na
preferéncia do consumidor para
identificar novas oportunidades

L JORGUg

GREGO /1'

i “% 129

& ,urdura proteina \‘

Analise capacidade de produc¢ao
atual e possiveis gargalos ou
restricoes.

Avaliacdao sobre necessidade MO
ou aquisicao de novos
equipamentos.

Garantir a disponibilidade de leite
de “vacas alimentadas por pasto”

Pedidos dos
Clientes (quantidade

de itens finais, datas de
vencimento)

PLANO MESTRE
DE PRODUGAO

Situaciao do
Estoque

(saldos, recebimentos.
planejados)

Elaboracao do plano de producao
diario.
Sequenciamento das ordens de
producao de acordo com
disponibilidade de recursos
(equipamentos e MO).
Gestao dos estoques para evitar
escassez ou excesso de estoque.
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wa  PCP e o Horizonte de tempo
Nivel estratégico Nivel tatico Nivel operacional
Longo prazo Médio Prazo Curto Prazo
Foco planejamento estratégico da Planejamento de médio prazo O foco esta na
producado, investimentos em da producao, alocacao de programacao detalhada
novas instalacdes ou tecnologias recursos de médio prazoe | da producao, alocacao de
e desenvolvimento de novos previsao da demanda recursos imediatos e
produtos. controle das operacgdes
diarias.
Objetivo Garantir que a empresa esteja | Garantir que a capacidade de | Garantir que as metas de
preparada para enfrentar os producao seja adequada para producdo sejam
desafios futuros e aproveitar as atender as necessidades atendidas de forma
oportunidades de crescimento. futuras do mercado. eficiente e sem
problemas.
Principais O desenvolvimento de planos Planejamento agregado da Planejamento de
atividades: estratégicos de producao, producado, a gestao de capacidade, o

analise de capacidade a longo
prazo e avaliacao de riscos e
oportunidades.

estoques e a analise de
capacidade.

sequenciamento de
ordens de producdao e o
controle do chdo de
fabrica.




Exemplo:
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Produto: BikeFlex

Bicicleta dobravel e leve, voltada para mobilidade urbana, com design compacto e estrutura
resistente.

PCP no nivel estratégico (longo prazo)

*Expanséo para novos mercados e avaliagcao da capacidade produtiva.
*Parcerias com fornecedores de materiais leves.

*Definicdo do mix de produtos e investimentos em tecnologia.

PCP no nivel tatico (médio prazo)

*Planejamento de compras e controle de estoque.

*Definicdo de lotes de producéo conforme sazonalidade.
*Programacao eficiente da producéo e alocacdo de recursos.

PCP no nivel operacional (curto prazo)
*Sequenciamento da producéo e controle de qualidade.
*Monitoramento do estoque em tempo real.

*Ajuste diario da producao para evitar paradas.
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Continuacao da Atividade: Minha
Industria Ficticia

Atividade: Criando um Perfil de Industria Ficticia

Conforme o exemplo do Slide anterior, escolha um produto do seu portfélio e
exemplifique decisdes sobre ele que seriam tratadas no PCP no nivel estratégico,
tatico e operacional.

Escolha um Contextualize o Produto:
produto do
portfolio e PCP no nivel estratégico:

exemplifique
sttuagoes dentro
dos horizontes | PCP no nivel operacional:
de PCP

PCP no nivel tatico:




	Slide 1: Administração da Produção 
	Slide 2: Aviso importante!
	Slide 3: Objetivos da aula:
	Slide 4: Objetivos da aula:
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11: HENRY FORD E A LINHA DE MONTAGEM 
	Slide 12: PRODUÇÃO ENXUTA
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15: Objetivos da aula:
	Slide 16
	Slide 17: PCP deve garantir eficiência e eficácia
	Slide 18: PCP deve garantir eficiência e eficácia
	Slide 19: Exemplos:
	Slide 20: PCP deve garantir eficiência e eficácia
	Slide 21: CONTINUE SUA ATIVIDADE – Minha Indústria Fictícia
	Slide 22: Objetivos da aula:
	Slide 23: PCP e o Horizonte de tempo
	Slide 24: PCP e o Horizonte de tempo
	Slide 25: Exemplo:
	Slide 26: Continuação da Atividade: Minha Indústria Fictícia

