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TIPOS DE
RECRUTAMENTO

INTERNO
EXTERNO

MISTO
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TEMPO CUSTO

VARIÁVEIS QUE INFLUENCIAM A VARIÁVEIS QUE INFLUENCIAM A DECISÃO porDECISÃO por
Recrutamento Externo ou InternoRecrutamento Externo ou Interno

determina a URGÊNCIA
da contratação e indica
a fonte de
recrutamento mais
adequada.

representa o recurso disponível
para iniciar um processo de

recrutamento e seleção e
possibilita identificar as fontes

de recrutamento pela
diferenciação de custo que

cada uma representa.
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VANTAGENS DO
MERCADO INTERNO
E EXTERNO



SELEÇÃO DE
PESSOAS
Escolha da pessoa mais indicada para
ocupar o cargo em aberto na
empresa.
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FATORES QUE DEVEM SER
CONSIDERADOS

CARACTERÍSTICAS EXIGIDAS (CHA) PARA O BOM
DESEMPENHO DAS FUNÇÕES

CONJUNTO DE CARACTERÍSTICAS (CHA) QUE CADA
CANDIDATO POSSUI

Exigência do cargo

Características do candidato
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Garantir que os processos seletivos sejam inclusivos para pessoas com deficiência (PCDs) e outros grupos
vulneráveis.
Revisar descrições de cargos: foco nas competências essenciais, evitando exigências desnecessárias que
excluam candidatos.
Assegurar recursos de acessibilidade: Provas adaptadas / Intérprete de Libras / Plataformas digitais acessíveis



A seleção pode
resultar na
contratação de um
candidato
inadequado para a
vaga?
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A seleção pode
resultar na
contratação de um
candidato com
qualidades muito
superiores do que o
exigido para a vaga?
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X = requisitos do cargo (descrição e análise do cargo através
de instrumento de medida como uma ficha de especificação).
Y = perfil das características dos candidatos à disputa, obtida
por aplicação das técnicas de seleção. 

 X > Y - candidato não atinge condições para assumir o cargo

 X = Y - candidato aprovado

 X < Y - candidato supera as condições. Superdotado para o
cargo.

SELEÇÃO DE PESSOAS
Comparação entre as variáveis “x” e “y”
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possibilita comparar as características profissionais com o perfil desejado.

avalia se o candidato sabe desempenhar funções específicas ou o conhecimento
sobre assuntos específicos.

tem o objetivo de verificar os comportamentos dos participantes. Geralmente analisam
as características de liderança, sociabilidade, iniciativa, comunicação, criatividade, etc.

tem o objetivo de detectar dados e informações mais detalhadas dos candidatos
participantes do processo seletivo. Pode ser estruturada ou não estruturada.

ANÁLISE DE CURRÍCULO

TESTES PRÁTICOS ou ESCRITOS

DINÂMICAS DE GRUPO

ENTREVISTA

TÉCNICAS DE SELEÇÃO
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PARA REFLETIR...

O CUSTO DA ADAPTAÇÃO É UM INVESTIMENTO OU UM OBSTÁCULO?

A EMPRESA ESTÁ PREPARADA PARA RECEBER E VALORIZAR ESSE PROFISSIONAL?

O QUE ISSO REVELA SOBRE A CULTURA ORGANIZACIONAL?

Se o melhor candidato para a vaga tiver uma
deficiência que exige adaptações na empresa,
como a organização deve agir?
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SUA VEZ
Pense em um cargo da organização na
qual você trabalha e estabeleça os
processos de recrutamento e seleção
(incluindo critérios de acessibilidade),
baseado nos conceitos trabalhados
até o momento.
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Poste no Moodle!


