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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo apresentar os impactos na qualidade de vida no
trabalho com a pandemia do Coronavirus. Foi realizado no CEDUP (Centro de
Educacgao Profissional) Abilio Paulo, onde identificamos que a situagao problema foi
a implantagcdo das aulas nao presenciais pela gestdo do colégio. A pandemia do
Coronavirus trouxe muitas lacunas tanto na vida pessoal quanto na profissional das
pessoas. Um assunto de muita repercussao foi de como ficaria as aulas online e o
trabalho remoto. Como alternativa, o governo langou uma plataforma para que os
alunos continuassem as aulas e os professores lecionando, de uma forma nao tao
habitual para eles, mas a adaptagao se fez necessaria e a interagdo entre alunos e
professores teve que ocorrer a distancia, uma forma que possibilitou continuar as

atividades diante do isolamento social.
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1 INTRODUGAO

Um dos acontecimentos que mais esta mexendo com a populagdo mundial na
atualidade é a pandemia do Coronavirus que estamos vivenciando, uma situagao
nova e com muitas duvidas, este € sem duvida um dos campos que geram maiores
desafios e incertezas para administrar a area da educagao. Com o isolamento social
uma modalidade que ja existia, porém ainda bastante timida é a educacgao a distancia
(EAD) a qual nestes tempos teve que evoluir em seus métodos e formas de
apresentar os conteudos programaticos, sem se deixar afastar das Leis de Diretrizes
e Bases Educacionais.

Com base neste cenario educacional atual, iniciamos um estudo exploratério;
para isso elegemos a instituichio CEDUP Abilio Paulo, localizada na cidade de
Criciuma no Estado de Santa Catarina, por ser uma das instituicdes de ensino técnico
mais conhecidas da Cidade.

A pesquisa esta sendo desenvolvida no CEDUP Abilio Paulo pelo fato da



instituicdo nao trabalhar com as aulas nado presenciais, foi 0 que despertou a
curiosidade em saber como essa transi¢cao esta ocorrendo dentro da instituicdo e os
impactos que ela esta causando em seu corpo docente a fim de verificar como a
questdo da educacéo a distancia esta sendo administrada.

Tens-se como pergunta problema: como esta a adaptagdo dos docentes do
CEDUP Abilio Paulo com a questao das atividades nao presenciais por intermédio da
educacao a distancia?

O objetivo deste trabalho, € demonstrar como foi a adaptacado do CEDUP Abilio
Paulo para trabalhar com as atividades nao presenciais e os impactos causados pela
pandémia do Coronavirus na vida dos docentes.

A técnica empregada nesta pesquisa foi de documentagdo indireta, pois
utilizamos questionarios aplicados nos professores da instituicido, a natureza de
pesquisa é a natureza aplicada, por ser uma pesquisa desenvolvida para entendermos
como a instituigho CEDUP Abilio Paulo esta lidando com a aulas ndo presenciais,
assim obtendo informagdes para o andamento deste artigo.

A abordagem utilizada para a pesquisa foi a qualitativa, que é utilizada como
fonte de informacgao para a coleta por meio bibliografico.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa classifica-se como
bibliografica, documental e estudo de caso.

Ao final deste trabalho, apresentam-se sugestdes de melhoria no processo de
gestado para este momento de adaptagdes dos colaboradores da instituicao CEDUP

Abilio Paulo nas aulas ndo presenciais

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Apresenta-se neste capitulo a fundamentagdo teédrica, cujo foco € explanar

sobre o impacto da pandemia do Coronavirus, suas dificuldades e adaptacao.

2.1 Pandemia do Coronavirus

Em dezembro de 2019 o mundo se deparou com um novo virus que
rapidamente se espalhou matando uma grande parte da populagdo. De acordo com

os dados fornecidos pelo Ministério da Saude (2020).

A COVID-19 é uma doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS



CoV-2, que apresenta um espectro clinico variando de infecgbes
assintomaticas a quadros graves. De acordo com a organizagdo Mundial de
Saude, a maioria (cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19 podem ser
assintomaticos ou oligossintomaticos (poucos sintomas), e
aproximadamente 20% dos casos detectados requer atendimento hospitalar
por apresentarem dificuldade respiratéria, dos quais aproximadamente 5%
podem necessitar de suporte ventilatério. (BRASIL - MS, 2020).

Esta doencga € transmitida através de: toque do aperto de mao contaminadas;
goticulas de saliva; espirro; tosse; catarro; objetos ou superficies contaminadas, como
celulares, mesas, talheres, macganetas, brinquedos, teclados de computador etc.
(BRASIL - MS, 2020).

Em fevereiro de 2020, os brasileiros se depararam com o Coronavirus. Com
isso, as unidades federativas foram obrigadas a adotarem medidas de seguranca e
de prevencado para evitar a disseminagcdo do virus. Segundo a OMS (Organizagao
Mundial de Saude) uma pandemia € um termo utilizado quando tem um grande surto
que afeta uma regido e se espalha por diferentes continentes com transmissao
sustentada de pessoa para pessoa. (BRASIL-OPAS, 2020).

Com a chegada do Coronavirus no pais, algumas medidas foram adotadas
para tentar reduzir o nimero de contaminados. O Ministério da Saude divulgou
algumas medidas de protegcédo para evitar a contaminagao entre a populagao, sdo

elas:

e Lavwe com frequéncia as maos até a altura dos punhos, com agua e sab&o, ou
entdo higienize com alcool em gel 70% [...]

o Ao tossir ou espirrar, cubra nariz e boca com lengo [...]

Mantenha distancia minima de 1 (um) metro entre pessoas em lugares [...]

Higienize com frequéncia o celular, brinquedos das criangas e outros objetos

[...]

Nao compartilhe objetos de uso pessoal como talheres, toalhas]...]

Mantenha os ambientes limpos e bem ventilados.

Evite circulagdo desnecessaria nas ruas, estadios, teatros|...]

Se estiver doente, evite contato préximo com outras pessoas...]

Durma bem e tenha uma alimentagao saudawel.

Recomenda-se a utilizagdo de mascaras em todos os ambientes[...] (BRASIL

- MS, 2020).

Em Santa Catarina, com intuito de minimizar o numero de infectados com o
virus, o Governo decretou quarentena ao estado, onde todos os servicos foram
suspensos, ficando s6 as esséncias como mercado, hospitais e farmacias.

De acordo com a Vechi (2020), ap6s deciséo colegiada do Governo do Estado
de Santa Catarina em 16 de margo de 2020, a Secretaria de Estado da Educacao
passa a adotar os procedimentos necessarios para a suspensao das aulas nas redes

publicas e na rede privada em territorio catarinense, pelo periodo de 30 dias, validos



a partir de 19 de marcgo de 2020, com possibilidade de prorrogagao.
Com Decreto N° 509 DE 17/03/2020, publicado no DOE SC sobre a

suspensao das aulas,ficou estabelecido:

Art. 1° Ficam suspensas no territério catarinense, por 30 (trinta) dias, a partir
de 19 de margo de 2020, inclusive, as aulas nas unidades das redes publica
e privada de ensino, municipal, estadual e federal, incluindo educacao infantil,
ensino fundamental, nivel médio, educacao de jovens e adultos (EJA), ensino
técnico e ensino superior, sem prejuizo do cumprimento do calendario letivo,
0 qual dewera ser objeto de reposicdo oportunamente. (SANTA CATARINA,
2020).

Com a suspensdo das aulas, as instituicbes de ensino sofreram adaptagdes
para montar um novo método de trabalho. Esta adaptacdo se deu em primeiro lugar na
escola que desenvolveu métodos com o objetivo de os professores continuarem
levando conteudos aos alunos. Foi também um periodo de aprendizado e adaptagao
até mesmo para os demais funcionarios da instituicdo que nunca haviam passado por
este momento de pandemia.

Com essa nova modalidade de trabalho sendo implantada na instituicdo, a
qualidade de vida no trabalho € uma pega chave para um conjunto de resultados

positivos, pois um colaborador satisfeito, tende a apresentar bons resultados.

2.2 Qualidade de Vida no Trabalho

A qualidade de vida no trabalho € um ponto a ser observado, pois um bom
ambiente de trabalho, visando o cuidado da saude fisica e mental dos seus
colaboradores, pois 0 bem estar em seu local de trabalho é o que todo individuo
almeja.

Com a implantagdo do trabalho remoto, consegue-se observar alguns pontos
negativos que influenciam na qualidade de vida no trabalho dos docentes. Pode-se
(citar como pontos negativos, aumento dos gastos domésticos, acumulos de trabalho,
dificuldades tecnoldgicas entre outros.(refém)

De acordo com SBCoaching (2017) A qualidade de vida no trabalho esta
diretamente relacionada a um conjunto de agdes que uma empresa adota para
melhorar o grau de satisfagdo de um colaborador com sua fungdo € com o ambiente
de trabalho, visando os impactos que este bem-estar pode trazer aos resultados da

organizagao.



Respeitando a definicdo feita por SB Coaching (2017) “verificamos que tais
parametros sdo conceitos generalizados, no entanto, definir qualidade de vida seja ela
pessoal ou profissional, € um tanto quanto subjetivo e complexo. Isso porque, o que é
qualidade de vida para um, pode n&do ser qualidade de vida para o outro”.

Podemos dizer também que, Segundo Oliveira e Medeiros (2008) [...] um dos
aspectos da Qualidade de Vida que merece atencdo € a Qualidade de Vida no
Trabalho. A chamada atividade laboral pode um ser humano passar um terco de seu
dia e os melhores anos de sua vida. Quando o tempo passado no trabalho é vivido de
forma digna, o homem se sente feliz e transmite esse sentimento para os que lhe
cercam, formando uma verdadeira rede de felicidade.

Quando falamos de qualidade de vida, podemos citar a higiene no trabalho,

envolvemos varios aspectos. De acordo com Chiavenato (1999, p. 376),

a Higiene do Trabalho refere-se a um conjunto de normas e procedimentos que
visa a protecdo da integridade fisica e mental do trabalhador, preservando-o
dos riscos de saude inerentes as tarefas do cargo e ao ambiente fisico onde
sdo executadas. Relaciona-se com o diagnéstico e prevencdo de doengas
ocupacionais a partir do estudo e do controle de duas variawis: o homem e
seu ambiente de trabalho

A qualidade de vida no trabalho esta diretamente ligada a gestao de pessoas,
que ¢é utilizada em instituicbes privadas e publicas, empresas e organizagdes. Com a

finalidade direcionar os profissionais que dela fazem parte.

Nogueira e Santana (2001) definem Gestao de Pessoas como um processo
que procura dirigir os componentes do sistema de pessoal (carreiras,
desempenho, qualificagdo e outros) para que sejam ndo apenas compativeis
com a misséo da organizagao, mas também facilitem o seu cumprimento a
médio e a longo prazo.

Para Chiavenato (1999), Gestdo de Pessoas define-se como o conjunto de
politicas e praticas necessarias para direcionar os aspectos da posicdo gerencial
relacionados com as pessoas ou recursos humanos, incluindo recrutamento, selecéo,
treinamento, recompensas e avaliacdo de desempenho.

Essa gestdo de pessoas é basicamente a forma de utilizar as pessoas para
atingir os objetivos das organizagdes, por isso € um tema que vem sendo tdo utilizado
pelas organizagbes, a fim de organizar, planejar o ambiente tendo um bom
desempenho que consequentemente gera rentabilidade. Mas tudo isso com a

motivagao profissional, dentre os quais entre outros fatores destacam-se a qualidade



de vida no trabalho, se a gestdo € um fator primordial da organizagdo pensamos que
pensar nessas situacdes também é essencial.

A instituicado CEDUP Abilio Paulo preocupada com a qualidade de vida dos
seus colaboradores e alunos, como protocolo de seguranga, reduziu 0 niumero de
funcionarios limitado com acesso ao colégio com cronogramas planejados,
higienizagdo constante de ambientes, controle de temperatura, marcagao e sinalizagao
para distanciamento. Mesmo com o ensino remoto foram realizadas campanhas para
os alunos fazendo com que eles se conscientizassem referentes a importancia do
isolamento social no momento mais grave da crise sanitaria com palestras e

informagdes.

2.2.1 Trabalho remoto

Para uma melhor adaptagcdo dos profissionais da instituicdo e dos alunos
continuarem com o ensino do ano letivo, foi utilizada uma alternativa pouco conhecida,
porém cada vez mais ganhando atengéo, foi o trabalho remoto e o ensino a distancia
por meio de aulas virtuais.

Chamamos de trabalho remoto toda prestacdo de servicos que € feita a
distancia. Ou seja, quando o colaborador ndo esta trabalhando nas dependéncias do
escritério da empresa. Ele pode estar na mesma cidade, em outro pais, trabalhar de
casa, em um coworking ou viajando o mundo (MENDES, 2020).

Existem duas modalidades de trabalho a distancia, seria o trabalho remoto e o
home office, podemos dizer que a principal diferenga esta no local em que o trabalho é
executado. O home office tem que ser de casa, ja o trabalho remoto engloba tanto a
casa quanto outras possibilidades (MENDES, 2020).

Mesmo que o trabalho remoto tenha algumas vantagens como flexibilidade de
horario, liberdade de trabalhar de qualquer lugar. Um ponto que deve ser sempre
observado € a rotina de trabalho, organizagdo, desempenho, que ndo pode ser
guebrada, para que continue tendo bom resultado de trabalho.

Pois o trabalho remoto os professores tém a possibilidade de lecionar a

distancia ou seja EAD.

A educacgao a distancia (EAD) tem a finalidade da interagdo online e é uma
estratégia de ensino mais duradoura. A experiéncia é desenwhida e
direcionada para aplicagdo na internet, o que demanda um planejamento
detalhista e voltado aos meios digitais. (CONEXIA EDUCACAO, 2021).



O trabalho remoto vem crescendo cada vez mais, € com a pandemia se fez
necessario ainda mais essa pratica, pois € uma forma de trabalho pouco utilizada e
passou a ser reconhecida e ganhando espago cada vez mais nas organizagdes, na
area da educacéao nao foi diferente, escolas que nunca haviam contato com aulas online
e por meio de plataformas de ensino, tiveram a missdo de implantar e ganhar
experiéncia de ensinar de uma forma diferente, o que foi se aprimorando a forma de

ensino das instituigdes que nao tinha essa pratica.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para desenvolvimento do presente trabalho, definimos os procedimentos
metodoldgicos a serem utilizados.

A natureza da pesquisa utilizada foi a pesquisa aplicada, que tem por objetivo
gerar conhecimento para a aplicagdo pratica dirigidos a solugdo de problemas
especificos . Envolvendo verdades e interesses local (GIL,1999).

De acordo com a abordagem do problema, utilizamos a pesquisa qualitativa, por
meio de questionario e pesquisa para obter as informag¢des na elaboragcdo deste
artigo. A pesquisa qualitativa ndo requer o uso de métodos e técnicas estatistica. O
ambiente natural para fonte de coleta de dados, o pesquisar € a peca chave (GIL,
1999).

A realizagdo dos obijetivos utilizados foi exploratdria. "Esse tipo de pesquisa é
voltada a pesquisas que possuem pouco conhecimento sobre o assunto, pois
geralmente, ha pouco ou nenhum estudo publicado sobre o tema." (COLLIS;
HUSSEY,2005)

A técnica da pesquisa utilizada foi a de documentagao indireta. Dentro da
pesquisa documental indireta temos: pesquisa bibliografica e documental.

A pesquisa bibliografica foi feita em livros, sites e por meio de questionario
aplicado em alguns professores da instituicdo. "A pesquisa bibliografica é
desenvolvida a partir de materiais ja elaborados, constituido principalmente por livros e
artigos cientificos". (GIL, 1996) [...] "Uma pesquisa bibliografica procura explicar e
discutir um assunto, tema ou problema com base em referéncias publicadas em livros,

periodicos, revistas, enciclopédias, dicionarios, jornais, sites, CDs, canais de



congressos etc.". (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

A pesquisa documental é elaborada de acordo que ndo recebem tratamentos ou
seja documentos de primeira mao como reportagem de jornal, site, cartas, contratos ,
fotografias, filmes, etc.(TAFNER,SILVA, 2008). Além desses documentos, foram
também utilizadas legislagbes federais e estaduais. Com dados obtidos por intermédio
de entrevistas realizadas com alguns professores como administragdo, quimica,
alimentos, entre outros, e coordenador de curso.

Depois que obtemos essas informacdes, elaboramos um estudo de caso,
Conforme Nilo (2020) estudo de caso € a pesquisa que se caracteriza por ser um
estudo aprofundado e exaustivo de um caso especfifico, que seja relevante pelo
potencial de abrangéncia, de forma a permitir um amplo e detalhado conhecimento do

caso, fato ou fendbmeno estudado, pelo processo de analise e de interpretagéo.

3.1 Coleta e Analise dos Dados

Para complementar melhor o nosso trabalho, fizemos uma coleta de dados, por
meio de um questionario e através do mesmo fizemos uma andlise dos dados
coletados. Por estarmos em tempos de pandemia, preferimos optar por elaborar um
qguestionario online, onde os colaboradores responderam na sua maioria via whatsapp.
Este questionario estruturado foi desenvolvido com questbes abertas e fechadas,
abrangendo os professores da instituicdo de ensino CEDUP Abilio Paulo, localizada na
cidade de Criciuma-SC.

A pesquisa foi realizada com os professores da instituicao CEDUP Abilio Paulo
de Criciuma SC, a partir do envio de questionarios utilizando e-mail e Whatsapp de
alguns professores, além de alguns questionarios impressos entregues em maos a
alguns professores. O processo eletronico de envio ( whatsapp e email) foi realizado
pela assessoria pedagogica da instituigao.

Apesar do universo ser de mais de trinta (30) professores, a amostra obtida foi
de seis (6) questionarios respondidos especificamente pelos professores de
administragcdo, quimica, alimentos, (colocar todos os cursos que responderam).

Nos questionarios foram feitas perguntas como: Protocolos adotados para a
volta as aulas; Treinamentos recebidos; Perda salarial; Adaptacdo dos alunos;

Desafios enfrentados; entre outras. A analise desenvolvida foi de cunho qualitativo.



De acordo com as respostas desse questionario, conseguimos entender e ver o
cenario em que os docentes estdo vivendo com o isolamento social e mudanga de
aulas presenciais para aulas online. Com base nos procedimentos realizados pelo
CEDUP Abilio Paulo de planejamento das aulas ndo presenciais, protocolos das aulas
e avaliagdo online utilizados no enfrentamento, foram analisados e realizada uma
pesquisa documental.

O Governo lancou uma plataforma de ensino para poder dar continuidade as
aulas, onde os professores postam os materiais de ensino e os alunos conseguem ter
acesso para desenvolver as atividades. A plataforma permite também que o corpo
docente fagca postagens em agenda de atividades, boletim, historico escolar, fotos
entre outras coisas. Onde assim os pais e responsaveis poderao verificar o empenho
dos alunos pela plataforma e facilitando a interagao entre professor e aluno.

Baseando-se nesses dados, conseguimos analisar a situacao e desenvolver um

resultado de pesquisa a ser apresentado.

4 RESULTADOS DE PESQUISA

Com o isolamento social as escolas do ensino médio e fundamental tiveram que
se adaptar ao novo ensino de forma remota proposta pelo Governo de Santa Catarina.
A instituicado em estudo CEDUP situada em Criciuma -Santa Catarina, apesar de nunca
ter utilizado essa pratica, iniciou esse processo no inicio de marco de 2020, com o
inicio da quarentena prevista pelo estado.

Com o inicio do isolamento social, conforme decreto N° 509 DE 17/03/2020,
publicado no DOE/SC sobre a suspensdo das aulas, a instituicdo buscou a
antecipacao dos processos de isolamento social criando agées com os coordenadores
de cursos e professores do ano letivo. O processo constituiu-se do planejamento das
aulas nao presenciais e orientagdes para possibilitar o trabalho remoto dos docentes.
Ou seja, possibilitando a continuidade do ano letivo sem a interrupgdo das aulas e
atendimento as necessidades dos alunos.

Os responsaveis da instituicao de ensino realizaram uma assembleia a fim de
decidir como proceder com as atividades no momento de isolamento, inicialmente
decidiram fazer um levantamento dos e-mails dos professores e alunos, para inicio da

implantacdo da nova modalidade de ensino que seria por meio de atividades remotas.
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Inicialmente os professores estariam postando videos com as explicagbes das
matérias, sendo que os videos ndo seriam ao vivo, ou seja, nao teria a interacdo dos
alunos, e posteriormente solicitado uma atividade na qual o aluno teria que enviar pelo
e-mail ao professor responsavel.

Apos decidida a nova modalidade de ensino, as atividades passaram a ser
enviadas por e-mail com supervisdo do orientador ou professor responsavel pela
distribuicdo das atividades. Em abril o Governo do estado langcou uma ferramenta para
acesso a informacdes pedagdgicas dos estudantes da rede publica estadual, na qual o
CEDUP ja comecgou suas aulas online.

Todo o processo de antecipagcao para promover de forma adequada o
isolamento social e permitir a continuidade das aulas, passou a percep¢ao de que no
inicio, a instituicdo quis achar uma solugdo emergencial para que os alunos n&o
perdessem o ano letivo, utilizando o envio das atividades por e-mail. ,

Na pratica a tentativa ndo deu muito certo, pois os alunos ndo cumpriram com as
entregas das atividades e com os prazos, fato relatado aos pesquisadores via telefone.

A situacao e a rotina deram-se melhor com a plataforma onde os alunos tinham
que acessar a plataforma e se enquadrar nas aulas virtuais. Embora o ensino a
distancia ndo seja uma modalidade nova nos dias atuais, o ensino remoto € algo novo
para boa parte dos professores e principalmente alunos do ensino meédio publico e até
mesmo alguns ensinos técnicos, para melhor flexibilidade a direcdo adaptou os
horarios alternados dos professores para melhor organizagao.

A nova forma de ministrar aula também trouxe novos desafios aos professores,
principalmente nas necessidades de adaptacdo as aulas ndo presenciais. Todas as
mudangas nos processos de ensino /aprendizagem acarretam um impacto na vida dos
profissionais da instituicdo de ensino e dos alunos. Podemos citar algumas relatos dos
professores como:

e “Percebi como professora que ficou muito visivel a questdo da dificuldade
tanto da parte dos alunos como da interpretagdo da familia para ajudar nas
atividades”;

e “O maior desafio & conseguir dar continuidade ao plano educacional’;

e “Mexeu e mexe muito, pois praticamente ndo existe interrupcdo do horario
de trabalho. Muito tempo planejando as aulas e atendendo alunos em todas

as plataformas possiveis (e-mail, Whatsapp, etc..)".
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Em relagdo as aulas ndo presenciais, alguns professores informaram que nao
conseguiram se encaixar na nova modalidade, mesmo com o suporte pedagogico nao
conseguiram se adaptar a tecnologia no ambiente virtual de ensino e aprendizagem
(AVEA). A dificuldade em lidar com a nova tecnologia e o método de ensino a
distancia, levaram alguns professores a se afastar do trabalho.

Quanto aos alunos, conforme relato do coordenador, alguns se viram
preocupados com o ano letivo e buscaram ao maximo melhorar o desempenho nas
aulas nao presenciais. Outros se deixaram levar pelo fato de serem aulas nao
presenciais, mesmo tendo condi¢cdes, ndo acessaram o AVEA ou nao realizaram as
atividades, condicionando a reprovagéo.

De acordo com as respostas do questionario, a instituicio esta preocupada com
toda a situagdo apresentada. Neste sentido, realizou planejamentos e treinamentos
para poder direcionar o comportamento dos colaboradores, visando a organizagao da
instituicdo nesse periodo de pandemia do Coronavirus e a qualidade de vida dos
colaboradores, especificamente do corpo docente.

Podemos destacar que a instituicdo desenvolveu um programa de treinamentos
para permitir que os professores pudessem acessar a plataforma e os sistemas para
realizacdo das aulas ndo presenciais com mais qualidade. Além de criar grupos
whatsapp criados para ajudar e motivar os colaboradores, com objetivo de colaborar
com a troca de conhecimento e poder lidar com as condi¢gdes adversas do isolamento
social, que poderia afetar o desenvolvimento no ensino.

Um dos fatos que chamaram a atengao foi uma resposta descrita por um dos
professores, no qual refletia sobre a aprendizagem que levamos dessa pandemia. O
mesmo relatou que o maior aprendizado € a falta do olhar, do toque, do retorno do
processo de ensino, pois para ele “o melhor retorno do trabalho de um professor é ver

e sentir o seu aluno”.

5 PROPOSICAO DE MELHORIA

Apds obtermos as informacdes e realizado a pesquisa, sugerimos algumas
opcoes de melhorias para serem implantadas no CEDUP Abilio Paulo, com a intencéo
de melhorar a qualidade de vida na institui¢ao:

* Encontro semanal entre os professores pela plataforma de ensino para saber



12

qual suas maiores dificuldades e problemas enfrentados naquela semana e procurar
se adaptar de acordo com as informagdes coletadas na semana.

» Utilizar um ambiente de mensagens do sistema para fortalecer essa
comunicagao enviando comunicados que chegam por e-mail e por notificagdes direto
no celular dos pais/alunos, facilitando o trabalho dos gestores. E possivel também
visualizar quem visualizou ou ndo as mensagens para fazer um acompanhamento mais
estratégico.

* Incentivar os alunos a manter habitos e rotinas comportamentais que ajudam a
manter o bom desempenho nos estudos, é possivel criar diversas ferramentas para
adaptar e deixar os estudos mais proveitosos. Citamos como exemplo, estudar em
grupo por meio de videoconferéncias, estabele¢ca metas e objetivos, monte cronograma
de estudos, organizagcédo e muito importante bloquear distragées na Internet.

* E mesmo com aulas presenciais voltando, continuar com algumas atividades a
distancia para incentivar e preparar os alunos para as EAD.

Através dessa forma de trabalho, os docentes e os estudantes interagem tirando
suas duvidas durante aquele periodo, seja por e-mail, WhatsApp ou plataformas de
aprendizagem, assim gerando bons resultados e um melhor engajamento do professor

e aluno.

5 CONCLUSAO

Embora o ensino a distadncia ndo seja uma modalidade nova na educacgao, ela &
pouco reconhecida e por muitos vista com um certo preconceito, inferimos isso por ter
conhecimentos de que algumas pessoas veem que as aulas ndo presenciais ndo tem o
mesmo efeito que aulas presenciais, mas a modalidade a distancia EAD, surgiu da
necessidade do profissional que por varios motivos ndo podiam frequentar o ensino
presencial e com a evolugao da tecnologia e desenvolvimento se fez necessaria.

Com o isolamento social, a instituicdo percebeu o quanto o ensino a distancia é
importante para aqueles que nao tinham o conhecimento das aulas ndo presenciais e
de certa forma foram obrigados a quebrar este “tabu” visto o quanto é necessario aderir
as mudangas que o mundo precisa. E a tecnologia mostrando que precisamos dela e
nos adaptar a ela, e quanto antes o Governo, as pessoas, 0s alunos, os professores se

acostumarem melhor vai ser, pois a correria no dia a dia vai nos permitir estar em todo
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lugar com a tecnologia e se comunicar com todos.

Foram mencionadas as propostas de melhorias a fim de demonstrar a sua
relevancia, pois irdo trazer um melhor desempenho, interagdo entre, instituigao,
professores, pais e alunos. Para o enfrentamento da pandemia tiveram que implantar as
aulas nao presenciais e a distancia, causando muitas mudangas e adaptacdes na vida
do corpo docente e dos alunos. Em decorréncia deste cenario , podemos citar alguns
dos impactos causados na qualidade de vida dos profissionais de ensino como: a troca
de rotina de trabalho; nova metodologia de ensino; adaptagao dos alunos e docentes; a
falta de interacao dos alunos.

Com tudo isso, vimos que a relevancia do presente trabalho demonstrou como a
instituicdo lidou com a pandemia e os seus impactos, podemos concluir que a
pandemia do Corona virus causou um grande impacto na saude mental e no bem-estar
psicologico da populagdo mundial, pelo simples fato de todos serem obrigados a
mudar seus habitos e sua rotina. Mas que também serviu para mostrar o quanto

podemos nos adaptar as mudancgas.
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