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RESUMO

Este trabalho resulta de pesquisa qualitativa cuja metodologia explicativa se
arvorou na observagédo documental e bibliografica acerca do trabalho remoto para
o enfrentamento da pandemia na educacdo, o qual se orientou através de
legislagdes diversas. Da decretacédo de situagdo de emergéncia e das orientagbes
internas técnico-sanitarias das instituicdes enfatizando o afastamento e isolamento
social, visando adotar meios para ofertar educagcdo sem riscos a profissionais e
alunos, que culminaram no ensino remoto. Como ocorreu a participacao através da
gestao democratica na tomada de decisées no que se refere ao enfrentamento da
pandemia pelo IFSC constitui objetivo principal deste trabalho e a verificagao da
efetividade participagcdo de toda a comunidade académica e extra académica na a
aplicacao do trabalho remoto no IFSC
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1 INTRODUGAO

Com pouco mais de um ano, a pandemia do virus SARS-CoV-2, que produz
a doenga COVID-19, levou o Brasil a superar a marca de meio milhdo de mortos.
Desta forma, vivemos um quadro sem precedentes, na histéria recente da
humanidade, com uma severa crise sanitaria, em meio a outra crise, a econdmica.
Este panorama de incertezas no qual o pais se encontra, cujos resultados sao
imprevisiveis e que afeta de forma direta as relagdes sociais e inUmeros servicos,

também atinge o sistema educacional. Logo, migrar as pressas para a modalidade



de ensino, totalmente a distancia, foi a solugdo encontrada em um momento em
que o distanciamento social seria 0 unico modo de prevencao a infecgcbes da
COVID-19. Desta forma, os profissionais de educacdo, assim como de outras
profissbes, passam a executar suas atividades através do trabalho remoto', como
0 meio mais seguro de atender as necessidades laborais. Entretanto, n&o se trata
somente de ministrar aulas em EaD, mas de realizar o trabalho de forma
completamente remota, ou seja, uma nova realidade que mesmo aplicada aos
professores e alunos do ensino a distancia, mostrou-se como um desafio frente ao
contexto pandémico, onde a residéncia passa a ser o local de trabalho e a sala de
aula.

A pandemia transformou as relagbes sociais, fossem elas formais ou
informais, quebrando com a rotina e desafiando o ser humano a lidar com essas
mudancas. Por mais que ao falarmos em trabalho remoto, nos vem em mente a
liberdade e o prazer de trabalhar e estudar de casa, ha um outro lado desta
situagdo que é o afastamento social, condicionante agravado com a pandemia.
Além é claro, das condigbes do trabalho remoto, visto que muitos ndo estavam
preparados para tal situacao.

Como observado, a vida coletiva foi impactada nas relagdes de convivio, de
trabalho e nas interrelacées pessoais, portanto a interagao social face a face deu
lugar ao distanciamento, com regras de convivéncia até entdo nao
experimentadas. Consequentemente nas relagdes de trabalho, inumeras
profissdbes s&o reorganizadas e os trabalhadores, quando possivel, passam a
realizar o trabalho em casa, esta nova realidade é fruto de uma ruptura abrupta, no
que se refere ao compartilhamento da vida profissional e social e também ocorreu
para os docentes, servidores e os discentes, das instituigdes de ensino.

Nesse contexto, a separacdo do horario de trabalho, do horario de estudo,
dos afazeres domeésticos e do lazer, enfim, da dedicagdo as obrigac¢des
domeésticas, profissionais, compromissos e o tempo para o 6cio, deixam de ser
perceptiveis ou ndo existem mais. Desta forma, as relagdes sociais que se davam
por contato fisico e trocas afetivas presenciais, passaram a ocorrer de forma

virtual.

' Optamos por utilizar o termo “trabalho remoto” neste trabalho, por opgéo dos autores. Porém
quando no decorrer do texto em citagdes pode aparecer o termo “teletrabalho”, visto que trata-se da
forma como se apresenta na legislagdo vigente.



Portanto, a educacéao basica e superior, em todos os segmentos, enfrentam
as consequéncias da realidade da suspensao do ensino presencial passando por
um periodo onde o ensino a distancia e o trabalho remoto tornam-se a unica forma
factivel na conjuntura pandémica. No entanto, a atividade trouxe uma situacao que
ja estava nos corredores das instituicbes publicas, ou seja, o trabalho remoto.

O problema no qual a pesquisa se depara € se o Instituto Federal de
Educacdo de Santa Catarina, apés um primeiro momento de medidas
emergenciais, trouxe para o debate a possibilidade de instituir o trabalho remoto
como algo do dia a dia dos servidores e discentes. Isto €, se houve a participagao
da comunidade como um todo neste debate?

Para tanto a proposta de investigagdo destas circunstancias tem como base
as legislagdes federais, a minuta de regulamentacéo do trabalho remoto do IFSC e
as informacgdes do blog dos servidores do IFSC. No que se refere aos tramites de
construcéo e aprovagao da minuta. Sendo assim, a pergunta de pesquisa é: houve
consulta publica @ comunidade académica sobre a regulamentacdo do trabalho
remoto no IFSC?

O objetivo geral da pesquisa € compreender se houve e como ocorreu a
participagdo tanto da comunidade académica quanto da comunidade extra
académica em relacéo a aplicagao do trabalho remoto no IFSC.

A pesquisa justifica-se pois trata-se de uma situagdo, que afeta a
comunidade como um todo, ndo somente aos servidores da instituicdo, mas
também os discentes, pais dos alunos e demais segmentos da comunidade
externa, que tem ligagao direta com a instituicdo. Na perspectiva da instituicdo de
educacao, fazer valer o seu papel de executar os deveres da esséncia
democratica, da Lei de Diretrizes e Bases da educagao brasileira. Isto &, cumprir o
que os instrumentos de governanga, presentes no IFSC, como o férum de
discusséao publica, se ocorreu significativamente a consulta publica e a participagao
da populacéo interna e externa nesse processo. Validando assim o pressuposto do
inciso VIII, do Art. 3° da Lei 9.394/96 Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, em que o ensino devera ser ministrado com base no principio de “gestao
democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislacdo dos sistemas de
ensino” (BRASIL, 1996).



Ainda conforme a Lei 9.394/96, no Art. 23, a Instituicdo de Ensino tera
flexibilidade na forma como ocorrera a organizagdo do calendario letivo. A
constatacdo de tal flexibilidade, possibilita pensar inumeras formas de lidar com a
situacdo de calamidade publica, em virtude da pandemia, no que diz respeito ao
acesso e a permanéncia na escola, em se tratando da excepcionalidade do
trabalho e o ensino remoto na escola.

Portanto, a pesquisa desenvolvera na fundamentagao tedrica um breve
histérico da pandemia abordando as medidas legais da Instituicdo Federal de
Ensino, IFSC, seguindo, uma analise da situagdo do trabalho remoto e sua
aplicacao neste contexto, observando na metodologia a forma organizada para o
levantamento das observacbes que permitiram observar os resultados e

proposicoes finais.
3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secgdo, serdo abordados fundamentos teoricos de relevancia para
melhor entendimento acerca do estudo proposto, abordando aspectos referente ao

trabalho remoto, ao COVID-19 em paralelo a legislagéo vigente.
3.1 COVID-19

Em 31 de dezembro de 2019 foi identificado oficialmente a infec¢édo do virus
SARS-CoV-2, gerador da COVID-19, que é uma infecgdo respiratéria aguda,
potencialmente grave e com elevada taxa de transmissibilidade em uma escala

global.

O SARS-CoV-2 é um betacoronavirus descoberto em amostras de lavado
broncoalveolar obtidas de pacientes com pneumonia de causa
desconhecida na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, China, em
dezembro de 2019. Pertence ao subgénero Sarbecovirus da familia
Coronaviridae e é o sétimo coronavirus conhecido a infectar seres
humanos.

Os coronavirus sdo uma grande familia de virus comuns em muitas
espécies diferentes de animais, incluindo o homem, camelos, gado, gatos
e morcegos. Raramente os coronavirus de animais podem infectar
pessoas e depois se espalhar entre seres humanos como ja ocorreu com
0 MERS-CoV e o SARS-CoV-2. Até o momento, ndo foi definido o
reservatorio silvestre do SARS-CoV-2 (BRASIL, 2020)

Em 30 de janeiro de 2020, o surto foi declarado como Emergéncia de Saude

Publica de Importéncia Internacional; e em 11 de Marco de 2020, a Organizagao



Mundial de Saude (OMS), com um cenario de 114 paises apresentando 118 mil
infectados e 4.291 mil mortos pela doenga COVID-19, declara Pandemia mundial.
O processo entre a identificacdo oficial da infecgcao pelo virus SARS-CoV-2, até a
declaracdo de pandemia mundial foi de 3 meses, quando o Diretor-geral da
Organizagao Mundial da Saude, Tedros Adhanom Ghebreyesus, ressaltou a

importancia na pratica de politicas conscientes:

[..]Se o0s paises detectarem, testarem, tratarem, isolarem e
acompanharem os casos e mobilizarem as pessoas para a resposta, os
paises com poucos casos “podem prevenir que esses casos se tornem
focos da doenca.”

Mesmo os paises com grandes focos e transmissdo em larga escala,
podem inverter a situagdo. Varios paises ja mostraram que o virus pode
ser reprimido e controlado.

Segundo ele, o desafio ndo é saber se os paises que enfrentam a crise
neste momento conseguem seguir esse exemplo, mas sim se o irdo
fazer[...]. (ONU NEWS, 2020).

Ou seja, a situagdo exigia medidas imediatas, dos seus governantes
cabendo a estes, intervir de forma perspicaz, para evitar o contagio em massa.
Mas o desafio, segundo Ghebreyesus, era se todos os governantes estavam
dispostos a “levar o virus a sério” e implementar medidas mais restritivas, para
frear o contagio e controla-lo. Demonstrando assim o posicionamento de alguns
governos diante da crise na saude e consequentemente na economia que se
avizinhava.

No Brasil em 3 de Fevereiro de 2020 ¢é decretada através da Portaria n°® 188
do Ministério Saude declarando Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Nacional em Decorréncia da infecgdao humana pelo novo coronavirus (2019-n CoV)
(BRASIL, 2020) e classificado, em acordo com a Lei n® 12.608/12 Politica Nacional
de Protegéo e Defesa Civil em sua Codificacao Brasileira de - (COBRADE) - 1. 5.
1. 1. 0 Doengas Infecciosas Virais.

Inumeras medidas sdo adotadas a nivel nacional para o enfrentamento da
pandemia, uma delas € através da Lei n° 13.979 de 06 de fevereiro de 2020, que
indica que poderao ser adotadas medidas como: isolamento, quarentena e demais
parametros para o enfrentamento a emergéncia de saude publica de importancia
internacional em virtude do coronavirus.

O registro do primeiro caso da doencga no Brasil foi em 26 de fevereiro de
2020. Em 12 de margo de 2020, ocorreu o primeiro ébito, em decorréncia da
COVID-19 em solo brasileiro. Neste sentido vale ressaltar a rapidez da propagagéao

da doenca e sua alta taxa de transmissibilidade. Em 17 de Marco o Ministério da



Educacao publica a Portaria n°343 substituindo as aulas presenciais por aulas em
meios digitais no periodo da pandemia. Logo em seguida, a Portaria n°343 sofreu
alteracbes e acréscimos através das Portarias n° 345, de 19 de marco de 2020, e
n° 356, de 20 de margo de 2020.

Na sequéncia o Ministério da Saude, em 20 de margo da 2020, publicou a
Portaria n° 454, declarando casos de transmissao comunitaria do coronavirus em
todo o territério nacional, indicando a necessidades de medidas efetivas como: “o
isolamento domiciliar da pessoa com sintomas respiratorios, e das pessoas que
residem no mesmo enderegco, ainda que estejam assintomaticos, devendo
permanecer em isolamento pelo periodo maximo de 14 (quatorze) dias”. (BRASIL,
2020).

No Estado de Santa Catarina, em 16 de Margo de 2020, é publicado o
Decreto n° 507 com medidas de prevencao e combate ao COVID-19, em especial
na administragdo publica. Posteriormente € revogado pelo Decreto n® 509 de 17 de
Marco com novas medidas restritivas, também em 17 de Marco é publicado o
Decreto n° 515, declarando situagdo de emergéncia em todo o territério
catarinense que foi revogado parcialmente pelo Decreto n°® 525 em 23 de Marco,
ao apresentar novas medidas para o enfrentamento a emergéncia de saude
publica.

O Governo do Estado de Santa Catarina também emitiu Portarias Conjuntas
entre a Secretaria de Saude, Educagao e Defesa Civil. Por exemplo, em 19 de
Agosto de 2020 a Portaria conjunta SED/SES de n° 612 prorroga até 12 de
Outubro de 2020 a suspensao de aulas presenciais nas redes publicas e privadas
no estado em todos os niveis e modalidades.

Por outro lado as Portarias Conjuntas das Secretarias de Saude, Educagao
e Defesa Civil de n°® 750 de 25 de agosto de 2020 exigia a elaboragédo de Planos
de Contingéncia Municipais com representantes dos mais diversos ramos
educacionais no territério dos municipios tendo como modelo o Plano de
Contingéncia estadual. Por sua vez, a Portaria Conjunta n°® 983 de 15 de
Dezembro de 2020, das trés secretarias, de Saude, da Educagdo e da Defesa
Civil, estabeleciam os protocolos para retorno das atividades escolares,
curriculares e extracurriculares presenciais nas etapas do ensino basico, ensino
profissional e ensino superior em Santa Catarina, com diversos critérios como:

formas de prevencao e afastamento social nos espagos escolares, identificacao,



isolamento e comunicacao de casos suspeitos, indiferentemente se presencial e ou
a distancia, visto que € para locais de ensino.

Até meados de Abril de 2021, segundo a pagina oficial da Controladoria do
Estado e da Secretaria de Saude, foram publicados mais de 50 Decretos e cerca
de 160 Portarias da Secretaria de Saude do estado fundamentando acbes de
enfrentamento a pandemia.

No IFSC o movimento de constituicdo de respostas a pandemia também
veio organizado através de legislagdes internas. Como, por exemplo, as Portarias
do (a) Reitor (a) n° 1.178 de Marcgo de 2020 e n° 1.211 de 18 de Margo de 2020
que orientam para a suspensao das aulas, do atendimento presencial, a aplicagao
do isolamento social e como medida preventiva o afastamento de servidores do

grupo de risco. Por fim a seguinte determinagéo:

O Calendario Académico esta mantido. Os estudantes devem permanecer
em casa, em isolamento social, e receberao atividades dos respectivos
professores pelo SIGAA, MOODLE e outras Tecnologias de Comunicagéo

e Informagéo (TIC) que facilitem a interagdo professor - aluno.(IFSC,

2021).

Em 3 de Dezembro é publicada nova Portaria do (a) Reitor (a) de n°3.825
IFSC (2020), mantendo as atividades presenciais suspensas mesmo que com 0O
calendarios académico em vigor, porém com as atividades pedagogicas no modo
nao presencial e o atendimento ao publico e atividades administrativas igualmente

suspensas presencialmente.

Quando observamos a situagdo especifica do Centro de Referéncia em
Formacdo e Educacdo a Distancia (CERFEAD), a referida portaria descreve
medidas especificas para o setor e servigo deixando explicitas a metodologia de
trabalho para o CERFEAD:

Campus, CERFEAD e Reitoria: permanecem com atividades presenciais
suspensas. As excepcionalidades no que se refere ao acesso e a
realizacdo de atividades essenciais presenciais serdo analisadas pelas
direcbes-gerais e pro-reitorias. Sugere-se que seja instituido um sistema
de registro e autorizagdo prévia de acesso ao campus, que contenha o
nome do servidor, setor em que atua e chefia imediata; a data e horario de
acesso ao campus; o tempo estimado de permanéncia; os locais que
serdo acessados pelo servidor e a atividade a ser realizada. (IFSC, 2020)

Conforme notamos, o IFSC e logo o CERFEAD adotaram como medidas de
enfrentamento a pandemia a proposicdo racional de afastamento e isolamento

social para preservar a seguranga do corpo docente e discente e como estratégia a



adocgao do trabalho remoto e implementagdo do ensino remoto em complemento

ao ensino a distancia.
3.2 TRABALHO REMOTO

Considera-se o trabalho remoto aquele desempenhado em local diferente
do ambiente fisico da empresa ou instituicio empregadora sendo realizado de
forma remota, porém ha um recorte a ser considerado diante do advento deste nas
relacdes de producao que nao podem ser esquecidas:

O cenario do trabalho remoto advém do fendmeno da globalizagao
e dos processos de reestruturagdo organizacional no qual as empresas
modernas buscam formas flexiveis de trabalho e geram novas formas
de contratacdo. A relagdo que antes envolvia exclusivamente o
trabalhador de periodo integral com vinculo empregaticio em um
determinado espago fisico, hoje,envolve também contratos flexiveis por
periodos determinados, contratos de meio periodo, contratacdo

especificamente para determinadas atividades, terceirizagdo de servigos
entre outras formas encontradas para flexibilizar o trabalho.

(NOGUEIRA; PATINI, 2012).

Embora a utilizagdo do trabalho remoto originalmente surgiu para flexibilizar
as relagbes de trabalho, a pandemia exigiu adaptacbes emergenciais que
permitissem a manutencdo dos processos produtivos. Portanto, na pandemia o
formato do trabalho remoto é o mais versati e adaptavel, atendendo as
perspectivas legais. No Art. 6° da CLT, para fins de regulamentacédo, ndo ha
diferenciacao entre o trabalho efetuado no estabelecimento do empregador e pelo
empregado, em seu domicilio de forma remota, desde que esteja qualificada a
relagdo de trabalho. O trabalho remoto na Zlegislagdo trabalhista brasileira é
denominado de “teletrabalho”, ou seja, a atividade profissional realizada fora do
local de trabalho por meio das tecnologias de informacdo e comunicagao e sua
natureza, ndo o constitui como trabalho externo, entretanto a necessidade
disruptiva de afastamento e isolamento social torna o trabalho remoto
exclusivamente caseiro, visto que ndo ha mais a opcdo por ambientes
profissionais.

A Lei n® 13.467 de 13 de julho de 2017, que altera a CLT, estabeleceu no

“Capitulo II-A do Teletrabalho”, as novas normas do trabalho remoto. Desta forma,

2 Lei N° 13.467, de 13 de Julho de 2017, que altera a Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT) e
adequar a legislagédo as novas relagdes de trabalho, como o “teletrabalho”.



considerando o Art. 75-B da regulamentagao sobre o trabalho remoto, pondera-se

que:

Considera-se teletrabalho a prestagdo de servigos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de
informagdo e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam
como trabalho externo. (BRASIL, 2017).

Em 17 de Margo de 2020, o Ministério da Educagao emitiu a Portaria N°343,
na qual orienta para que as aulas presenciais passem a ser no formato digital.
Logo a distdncia e essa necessidade de aulas unicamente mediadas por
tecnologias forca uma corrida para garantir a continuidade do ensino, que levam

discussodes entre ensino remoto e ensino a distancia,

Segundo Costa (2020), o ensino remoto de emergéncia aproxima-se da
Educagcdo a Distancia (EAD) ao usar a tecnologia na mediagdo do
processo, distanciando-se principalmente no aspecto temporal, uma vez
que aquele deve ocorrer em tempo real, com possibilidade de interacao
online com o professor. Por sua vez, a educacéao a distancia é atemporal,
mediada por tutores em ambientes virtuais.(TORRES; COSTA; ALVES,
2020).

Neste sentido é notavel que o Instituto Federal Santa Catarina ja atuava
com expertise em EaD através da equipe do CERFEAD, mas sera que nao sofreu

impactos em decorréncia da pandemia?

Nessa realidade de pandemia, a autora (Costa, 2020) descreve os
desafios dos docentes em fungdo da necessidade de adaptacdo dos
conteudos e dindmicas de sala de aula ao novo modelo proposto, sem
prejuizo no processo de aprendizado, além de ressaltar a importancia do
engajamento da instituicdo de ensino no apoio a essa modalidade.
(TORRES; COSTA; ALVES, 2020)

Mesmo que os cursos, no CERFEAD, sejam ofertados na modalidade EaD,
as mediacbOes presenciais através de tutorias e avaliagdes sdo essenciais para
professores e alunos e de um momento para outro deixaram de ocorrer devido a
emergéncia, transferindo a conta das relagdes de trabalho para os professores e
demais trabalhadores. Como se nota na Portaria n® 491, de 19 de margo de 2020,
que trata das medidas temporarias tomadas no ambito do Ministério da Educacao,
em relacdo a prevengao e ao contagio pelo COVID-19. O inciso 4° do Art. 4°,
aponta que na eventualidade do trabalho remoto, os servidores terdo que possuir o
minimo de insumos tecnoldgicos para o desenvolvimento das suas atividades em

casa. Também fica determinado, no Art. 5°, o assentimento do regime de trabalho
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no formato de trabalho remoto, autorizando assim que os servidores exercam
remotamente suas atividades funcionais.

Portanto, enquanto no EaD ha toda uma cadeia de planejamento
organizado, com servico de apoio para elaboracdo de conteudo e criagdo de
processos que sejam respeitados e condizente com o progresso da compreensao
e apreensdo de conteudo; no ensino remoto emergencial, o que vemos s&o
adaptagdes mediante aplicacdo digital sem planejamento, em virtude da urgéncia
para a tomada de medidas, diante do quadro pandémico, muitas vezes ndo sao
observadas as necessidades de estudantes e professores e em muitas situacoes
sem apoio de outros profissionais, conforme na EaD que ja se apresentava

consolidada antes da Pandemia, Gusso (et al, 2020).
4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo apresenta a metodologia utilizada para a execugao deste
trabalho, demonstrando assim, o tipo de pesquisa que foi realizada.

Trata-se de uma pesquisa que se classifica como pesquisa académica, em
que, “[...] o resultado mais importante é a aquisicdo do método por meio de sua
caracterizagdo ao invés de buscar oferecer respostas salvadoras para a
humanidade[...]” (OTANI, 2020), sendo assim, um exercicio de estudo e
preparagao, para que as ideias cientificas possam surgir.

Em relagdo a pesquisa, quanto a técnica empregada, conforme Lakatos e
Marconi (2003) apud Otani, (2020), “[...] podemos classifica-la como a utilizagcao de
documentagao indiretal...]” tendo como principal caracteristica, no processo de

coleta de dados, as fontes primarias, o qual é:

[...] um documento ou qualquer fonte cuja origem remonta, de forma geral,
a época que se esta pesquisando, frequentemente produzida pelas
préprias pessoas estudadas. Como fontes primarias, podemos citar os
documentos de arquivos publicos ou privados, dados estatisticos de
censo, cartas, diarios, autobiografias, fotografias, gravacdes, filmes,
graficos, mapas, pinturas e outros documentos pessoais (OTANI, 2020).

E uma pesquisa, que conforme critérios técnicos, no que se refere ao
parametro de classificacdo, o tipo de pesquisa é de natureza basica.

A metodologia utilizada quanto aos objetivos da pesquisa, tratam de uma
pesquisa explicativa, que Santos (2000) e Gil (2002) apud Otani, (2020), pontuam

que:
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A pesquisa explicativa cria uma teoria aceitavel a respeito de um fato ou
fendmeno, ocupando-se dos porqués dos fatos e fendbmenos, buscando
aprofundar o conhecimento da realidade para além das aparéncias do que
é observado. Visa a identificar os fatores que determinam ou contribuem
para a ocorréncia dos fenébmenos. Quando realizada nas ciéncias naturais
sociais, requer a utilizagdo do meétodo observacional. Assim, assume,
geralmente, as formas de Pesquisa Experimental e de Pesquisa Ex-post
Facto.

Apresentando como objetivo principal o desenvolvimento de ideias ou a sua
compreensao. Conforme as fontes de informagao, a pesquisa enquadra-se como
bibliografica documental, com coleta de informagdes através da analise destas,
sobre o tema em bibliografias e documentos publicos.

A documentagcdo a ser analisada sobre o tema sera composta de
documentos publicos do IFSC/CERFEAD que tratam da Consulta publica aos TAEs
e docentes sobre trabalho remoto, no Instituto Federal Santa Catarina (IFSC), no
Centro de Referéncia em Formacdo e Educacdo a Distancia (CERFEAD), a
legislagao vigente e a minuta de resolugdo de implementagdo do programa de
gestédo no IFSC?® .

Sendo assim, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa, da qual se utilizara
0 método da analise documental, bibliografica. Conforme Ludke e André (1986)
esclarecem que:

Sao considerados documentos “quaisquer materiais escritos que possam
ser usados como fonte de informagdo sobre o comportamento humano”
(Phillips, 1974, p. 187). Estes incluem desde leis e regulamentos, normas,
pareceres, cartas, memorando, diarios pessoais, autobiografias, jornais,
revistas, discursos, roteiros de programas de radio e televisédo até livros,
estatisticas e arquivos escolares. (p. 38).

Para a execugdo dos trabalhos, optamos por uma abordagem do
problema, através de uma pesquisa documental, acerca do trabalho remoto, da
participacdo da gestdo democratica na tomada de decisdes e no enfrentamento a
pandemia pelo IFSC. Segundo Ludke e André (1986) a pesquisa de cunho

documental constitui em uma fonte estavel, facil acesso, em que:

[...]Jbusca identificar informagbes factuais nos documentos a partir de
questdes ou hipdteses de interesse, por exemplo, uma circular distribuida
aos professores de uma escola no sentido de buscar evidéncias para um
estudo das relagdes de autoridade dentro da escola. (LUDKE E ANDRE,
1986)

% Disponivel em: https://linkdigital.ifsc.edu.br/files/minuta_resolucao_trabalho_remoto_consulta.pdf
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Desta forma, buscamos levantar informagdes sobre as possibilidades de
uma consulta publica a comunidade académica como um todo, ou seja, em todos
0s segmentos, para investigar e saber as necessidades e as dificuldades que esta

acao trabalhos plenamente remotos possam trazer a toda comunidade IFSC.
5 RESULTADO DA PESQUISA

Nesta secdo do artigo, iremos nos ater ao levantamento e analise de dados
referentes ao objeto de pesquisa, buscando verificar as legislagcbes de ambito
interno da instituicdo observada e que se refere a proposta do tema da pesquisa,
em especial ao documento: minuta de resolugdo de implementagdo do programa
de gestdo no IFSC, de maio de 2021, bem como os demais registros documentais.
Ou seja, buscando verificar, como ocorre e se ocorreu a consulta aos
servidores/docentes, técnicos administrativos, discentes e aos segmentos da
comunidade externa. O objetivo ¢é identificar quais foram de fato os segmentos que
foram consultados para implementar o formato de trabalho remoto. E previsivel que
os servidores/docentes seriam impactados com as mudancgas, mas e os discentes,
a comunidade externa e componentes da sociedade que tem ligagcao direta ou
indireta com o IFSC, estes também seriam afetados por tais mudancas? Estes
tiveram espacgo de fala na compilagdo da minuta de resolugéo de implementagdo
do programa de gestédo no IFSC?

Em 28 de abril de 2020 o Conselho Nacional de Educacgédo (CNE) aprovou,
por unanimidade, as diretrizes que orientam, durante a pandemia do coronavirus,
as escolas da educacgao basica e instituicbes de ensino superior, ou seja, todas as
etapas do ensino, nas discussdes estavam envolvidos: “[...] Conselho Nacional de
Secretéarios de Educagao (Consed), a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educacao (Undime), o Forum dos Conselhos Estaduais e a Unido Nacional dos
Conselhos Municipais de Educagao (UNCME) [...]” (BRASIL, 2020i), além de

contribuicdo da sociedade civil, por meio de consulta publica Mec.

No parecer CNE/CP n°: 5/2020

Em 17 de abril de 2020, o CNE publicou edital de chamamento de
consulta publica sobre texto de referéncia do presente parecer que trata
da reorganizacédo dos calendérios escolares e a realizacdo de atividades
pedagodgicas n&o presenciais durante o periodo de pandemia da
COVID-19. Foram recebidas em torno de 400 contribuicdes provenientes
de organizagbes representativas de orgdo publicos e privados da
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educacado basica e superior, bem como de instituicbes de ensino e
profissionais da area da educacgao, além de contribuicoes de pais de
alunos da educagao basica. Ao mesmo tempo, foram realizados
webinarios com a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacéao
(UNDIME), Conselho Nacional dos Secretarios Estaduais de Educagéo
(CONSED), Unido dos Conselhos Municipais de Educacdo (UNCME) e

Forum Nacional dos Conselhos Estaduais de Educagdo (FNCE) (MEC,
2020a . grifo nosso).

Portanto, neste parecer, emitido pelo MEC, houve a contribuicdo, além das
Instituicdes de Ensino, das “Organizagdes representativas de érgdos publicos e
privados da educacao basica e superior, de profissionais da area da educacéao e
também foi dado espaco para contribuicbes dos pais de alunos da educagao
basica. Desta forma, estes pais tiveram espaco para apresentar suas opinides,
diante deste novo quadro que se apresentava.

No IFSC, na data de 26 de abril de 2021, o Comité Técnico Cientifico e o
Grupo de Trabalho da Politica de Seguranga Sanitaria (PSS) deliberou pela
manutencdo da suspensdo das atividades presenciais académicas e
administrativas.

Neste contexto, deu-se inicio a construgdo do documento minuta de
resolucdo de implementagéo do programa de gestdo no IFSC. Tendo como base a
Instrucdo Normativa n° 65/2020, do Ministério da Economia, que ajusta critérios,
orientagdes e procedimentos para a aplicagdo do mesmo processo nas demais
Instituicbes Federais. O marco regulatério de autorizacdo e implementagao do
programa é a portaria n° 267/2021 do Ministério da Educagao, em que ficam as
instituicbes de ensino assentidas a implementarem o Programa de Gestao.

Em publicagdo no Blog dos Servidores do IFSC®, ha descrigdo dos tramites
para elaboracédo e aprovagao da regulamentacao do trabalho remoto constando os
elaboradores do documento e 6rgdo: Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas
(CDP), que tem como membros natos, Pré-Reitor de Administragao; Pré-Reitor de
Desenvolvimento Institucional; Pré-Reitor de Ensino; Diretor de Gestao de Pessoas
e membros eleitos da Comissao Interna de Supervisdo (CIS), composta por

representantes técnicos administrativos; a Comissdo Permanente de Pessoal

4 No documento ha somente esta citagdo da: organizagbes representativas de orgdos publicos e
privados da educacdo basica e superior. Ndo ha informagdes que indique qual é a composi¢cao
dessas organizagdes, como por exemplo de alunos/discentes.

° Pode ser encontrada a noticia referente aos trdmites para aprovagdo da Minuta de
regulamentagdo do  teletrabalho no Blog dos  Servidores do IFSC. Link
https://linkdigital.ifsc.edu.br/2021/05/07/minuta-de-regulamentacao-do-teletrabalho-e-disponibilizada
-para-consulta-publica/.
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Docente (CPPD), composta por trés representantes docentes; e o Colégio de
Dirigentes (Codir), composto pelo: reitor, pelos pro-reitores e pelos diretores-gerais
dos campus. Ou seja, a elaboragdo ndo contou com representantes dos discentes
e demais segmentos da comunidade, desta forma, somente estes dois 6rgaos, o
CDP e o Codir, foram os responsaveis pela elaboragdo da minuta.

Na pagina do blog dos servidores do IFSC, que a minuta esta disponivel
para consulta, consta também o link do formulario eletrbnico com data limite para
que os docentes possam enviar suas contribuicbes. Ha também a orientagéo para
que os técnicos administrativos aguardem e-mail com instrugdes, para que também
possam contribuir para a elaboragao da minuta.

No terceiro paragrafo da nota o texto traz que:

A participagao na consulta publica é voluntaria e pode ser anbénima, caso
o servidor nao deseje se identificar. Apds analisar a proposta de minuta,
os servidores sao convidados a acessar o formulario eletrbnico de seu
segmento e responder a questdes relacionadas a seu interesse em
futuramente aderir ao regime de teletrabalho e opinido quanto a adogao
do teletrabalho na instituicdo. Além disso, o formulario tem um campo
aberto para observagdes ou sugestdes sobre a minuta.(IFSC, 2021)

Fica claro que a consulta publica a qual a minuta se refere, tem como
publico alvo, servidores e técnicos administrativos. Nao ha mencado a qualquer
outro grupo. Porém, por mais que a minuta tenha sido escrita tendo como base os
documentos legais, a Instrugcdo Normativa n® 65/2020 e a portaria n® 267/2021,
que sao a base para a construgdo da minuta, ela abre espago na sua construcgao,
para a colaboragao dos servidores do IFSC. Porém ocorre que a aplicabilidade do
trabalho remoto, implique também, na vida dos discentes, ®pais dos discentes e
demais segmentos que constam no PDI do IFSC.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que é repensado a cada 5
anos, o mais recente, 2020-2024, foi aprovado pela Composicdo do Conselho
Superior na data de 17 de fevereiro de 2020, ou seja, 14 dias apds o decreto de

emergéncia em saude publica’, entretanto o PDI, nos tras que o:

[...] Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (SINAES) exige
que as instituicbes de ensino superior e, por consequéncia, os Institutos
Federais, tenham no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) seu

6 A referéncia aos pais de discentes ocorre pelo fato da instituigéo ter os seguintes cursos:Técnicos
Integrado; Técnicos Concomitantes.

" Portaria n° 188 de 3 de Fevereiro de 2020 que declarou a emergéncia em salde publica de
importancia nacional em decorréncia da infecgao humana pelo novo coronavirus.
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principal instrumento de planejamento a cada ciclo de 5 anos [...]. (IFSC,
2020)

No PDI, IFSC (2020) consta que, ha “[...] trés segmentos da comunidade
académica: discentes, docentes e técnicos administrativos em educacgéo [...]". Mas
quando na matéria de divulgacdo da minuta, é solicitada a participagao na consulta
publica, o chamamento é somente para dois destes segmentos da comunidade
académica, os docentes e os técnicos administrativos. Os discentes ndo foram
consultados, ou convidados a contribuir para a constru¢ao do documento.

Ja no texto, em link digital, com as orienta¢des para a elaboragdo da minuta,
traz que:

[..] o principal objetivo da consulta publica é identificar a
concordancia ou ndo da comunidade do IFSC com a possibilidade de
adocao do trabalho remoto. As contribui¢cdes serdo depois compiladas e
incorporadas ao documento, que seguira novamente para o CDP, Codir e

depois sera encaminhado ao Conselho Superior (Consup) (IFSC, 2020.
grifo nosso).

Na citagdo acima, conforme grifo, entende-se que a consulta publica deveria
ser direcionada para a comunidade do IFSC como um todo. Mas como ja
apresentado anteriormente, somente os servidores, docentes/técnicos consultaram
e opinaram sobre o texto da minuta de requlamentacéao do teletrabalho no IFSC.

Conforme observado, o IFSC publicou inumeras legislagbes para a
implementagdo de uma resposta a situagdo emergencial, uma posi¢gado urgente e
necessaria a situagcao de pandemia em que se encontrava e ainda se encontra o
Brasil, visando assim a seguranca de todos os envolvidos no processo
educacional. Porém nao possibilitar que discentes, pais de alunos e demais
segmentos da comunidade externa, que igualmente seriam afetados, direta ou
indiretamente, por tal medida, opinem e contribuam na deliberacdo de medidas que
também os impactam, é excluir parte da sociedade do processo de tomada de

decisao.
6 PROPOSICOES DE MELHORIA

Com observacéao, na evolugao historica para o enfrentamento da pandemia,
nota-se que € essencial antes mesmo do restabelecimento a uma suposta
normalidade pds pandémica, que sejam constituidos mecanismos de observacao

deste momento. Estes mecanismos devem possibilitar assim, perspectivas criticas


https://www.ifsc.edu.br/consup
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para entender o que a realidade disruptiva produziu, como resultado, na relagao
direta dos métodos utilizados, no enfrentamento da adversidade e os meios de
manutencio dos servicos e em especial, neste caso, na educacao. Levando em
consideragao o resultado desta relacdo, no entendimento da participagdo na
gestdo. Logo, torna-se prudente a construgdo de meios de analise, que levem em
conta as condi¢des objetivas e democraticas que podem levar a participagao. Paro
(2000), nos apresenta que:
1) condicionantes econdmico-sociais, ou as reais condigbes de vida da
populacdo e a medida em que tais condigbes proporcionam tempo,
condi¢gdes materiais e disposicdo pessoal a participar; 2) condicionantes
culturais, ou a visdo das pessoas sobre a viabilidade e a possibilidade da
participagdo, movidas por uma visdo de mundo e de educagao escolar
que lhes favorega a vontade de participar; 3) condicionantes institucionais

ou 0s mecanismos coletivos, institucionalizados ou nao, presentes em que
seu ambiente social mais préximo, dos quais a populagdo pode dispor

para encaminhar sua agéo participativa. (PARO, 2000)

Nessa perspectiva, as necessidades céleres e extremas para manutengao
da vida escolar, forcadas em decorréncia as anormalidades instituidas pela
pandemia, podem ser analisadas no crivo das 3 (trés) condicionantes como um
exercicio que va, além das estratégias da gestdo, mas que perpassam a logica
introspectiva da situagao social de grande parte do corpo discente e seus
familiares e até mesmo da comunidade externa. Realizar agdes que revisitem
estas caracteristicas dos individuos sdo meios possiveis de neutralizar equivocos e

atropelos.
7 CONSIDERAGOES FINAIS

Como observado na pesquisa, a pandemia do coronavirus afetou o pais de
forma impiedosa, ndo sendo diferente na educacgao, atingida em suas relagdes
presenciais sejam em aulas, servigos e atendimento ao publico. Proporcionalmente
as instituicbes de ensino e o poder publico se esforcaram em responder as
demandas por afastamento e distanciamento social, com série de acdes que
culminaram em legislacdes e estratégias executadas de maneira célere, tdo agil e
rapida que em alguns aspectos, fases foram suprimidas em detrimento do
funcionamento da educacgao. A participagcéo na gestédo escolar de certa maneira, foi
realizada igualmente de maneira frenética, sem observar o tempo social necessario

a comunidade académica devido as condi¢gdes impostas pela pandemia.
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Contudo, a pesquisa mostrou que houve participacdo mais acentuada por
parte de servidores e profissionais da instituicdo, docentes e técnicos
administrativos, e em se tratando da participagcdo social dos discentes, da
comunidade externa e de componentes da sociedade que tem ligacéo direta ou
indireta com o IFSC, como observado na pesquisa, pode ter sido n&o tao eficiente.

Neste sentido, a resposta a emergéncia n&o poderia permitir que isto
ocorresse, ou ao menos, construir mecanismos e perspectivas de evitar que isto se
torne parte conjuntural do solapamento estrutural imposto aos meios de
participacado popular e social, nos espacos publicos. Seja devido a impossibilidades
da presenca fisica das pessoas em decorréncia das medidas sanitarias ou a falta
de meios de acesso a internet resultado das condicbes materiais imposta pela
pandemia, ou pior, pelo simples arrefecimento da participacdo na gestao escolar,
fruto de descrenca ou desinteresse social e de meios do poder publico motivar o
envolvimento de toda comunidade escolar e académica. Por fim, a pesquisa
demonstra que o lapso e a nao construcdo de meios apropriados para
implementagao de processos e projetos de participagao contribuem com a carestia
social em vigor no pais. Caberia a Instituicao rever procedimentos técnicos no que
se refere a consulta conforme o PDI, que estdo estruturados nos segmentos da
comunidade do IFSC, para que assim seja promovida uma releitura com objetivos

de manter consolidada a gestao participativa na instituicéo.
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