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1. Introducéo

Nunca se falou tanto em qualidade de vida no trabalho como nos tempos atuais,
e, provavelmente, permanecera sendo assunto muito discutido e recorrente no futuro. As
organizagOes tiveram que sair do habitual trabalho presencial para encontrar novas
solucdes e vivenciar novas experiéncias.

O trabalho remoto ou “home office”, por exemplo, passou a ser uma realidade e
com a chegada da pandemia, esta nova modalidade de trabalho ganhou espago e passou a
fazer parte da vida das pessoas. Agora, com 0 retorno gradativo das atividades
presenciais, as empresas e organizagdes precisam se readaptar ao cenario atual e atentar
para o desenvolvimento de um ambiente profissional saudavel, visando recuperar a
autoestima, alegria e o bem estar dos colaboradores e, desta forma, alcangar os objetivos
da empresa/instituicdo em compasso com a satisfacdo e motivacdo pessoal de todos
envolvidos.

Essa promogéo da qualidade de vida no trabalho depende da criagcéo de agOes

para a construgcdo de um ambiente saudavel. Para tanto, devem todos estar envolvidos,



sejam gestores ou servidores, posto que estes investimentos trazem grande retorno as
pessoas e, por consequéncia, aos resultados da empresa/instituicéo.

Sabemos que é importante ao trabalhador sentir que ele pertence aquele grupo,
ou seja, possuir o sentimento de pertencimento, de fazer parte e contribuir, percebendo a
importancia que ele tem dentro daquela organizagdo mesmo com suas particularidades, e
neste processo, todos devem compreender que cada um possui caracteristicas proprias, de
personalidade, qualidades e necessidades.

A construcdo e o desenvolvimento de uma organizacdo de trabalho saudavel
devem ser vistos como prioridades das institui¢des. E importante ao gestor moderno olhar
com atencdo a rotina de trabalho de seus servidores, sempre observando a qualidade de
vida e a satisfacdo dos trabalhadores.

E comum se deparar com pessoas que passam mais tempo no trabalho do que
em suas casas. Esta realidade estd presente em grande parcela das organizacdes, onde
muitos trabalhadores encerram seu expediente, contudo, continuam as fungdes nos
deslocamentos ou em suas residéncias. Este novo modelo de trabalho necessita cuidados
especiais.

A iniciativa estratégica deste projeto é a implementacdo de um programa
institucional de qualidade de vida no trabalho, com objetivo de proporcionar beneficios
aos trabalhadores e promover uma organizacdo saudavel, com utilizacdo de ambiente
adequado e profissionais capacitados para estas interacdes e desenvolvimentos. Pensando
nisso e na importancia do servidor como um agente multiplicador na Instituicdo,
propomos um projeto que atente para a humanizacdo significativa das relacGes
interpessoais no ambiente de trabalho.

Para atingir este objetivo, a proposta € promover um projeto para 0
estabelecimento de um espaco de convivéncia, contribuindo para a saide mental do
servidor e sua interacdo total com colegas, visando um ambiente saudavel para os
colaboradores e, consequentemente, gerando melhor fluxo de trabalho e otimizagéo dos
resultados.

Por meio de um processo continuo e deliberado para que haja a promogéo de
politicas e estratégias que priorizem esse ambiente de conforto e suporte emocional, este
espaco de convivéncia valoriza as qualidades dos individuos e amplifica as relagdes
interpessoais cuidando das necessidades individuais de cada trabalhador. O desafio que

se apresenta € melhorar a qualidade de vida no ambiente de trabalho, de modo focado e



sistematico, pautado nas necessidades dos colaboradores e nas possibilidades da
Instituicdo.

Pensando nisso, teve origem a ideia pela criagédo de um projeto voltado para a
integracdo social entre os servidores da institui¢do, ou seja, a criagdo de um espaco de
convivéncia para saude mental, com possibilidades de criar momentos onde podem ser
observadas as caracteristicas de cada um, lembrando a todos de olhar para si mesmo e
identificar suas emoc0es, além de compreender sua importancia.

Esse Projeto visa a criacdo de um espaco dentro da Instituicdo para a integracédo
entre os servidores, com o objetivo de promover um processo de ambientacdo
organizacional e convivéncia mais saudavel, valorizando a familiaridade desse grupo e
favorecendo a socializacéo e o compartilhamento de experiéncias, promovendo, assim, a
satde mental e emocional do servidor.

A iniciativa estratégica prevista no PDI do IFSC (2020-2024) que justifica o
projeto esta alinhada com “C201 Implementar o programa Institucional de Qualidade de
Vida” dentro do objetivo estratégico para “C2 Desenvolver uma organizagdo saudavel
para o trabalho” (conforme item 6.6 do Capitulo 6, em Quadro 6.9 - Iniciativas

estratégicas dos objetivos da perspectiva Processos Internos).

C2 | Desenvolver uma organizacdo | C201 | Implementar 0 programa
saudavel para o trabalho Institucional de Qualidade de Vida
no Trabalho
2. Objetivo

Este Projeto tem por objetivo promover acdes de bem estar, convivio pessoal,
transparecer a diversidade e os talentos de cada um, para a construcdo de um ambiente
profissional saudavel, agradavel, seguro e que promova uma qualidade de vida ao
trabalhador para que o seu exercicio profissional na Instituicdo seja proveitoso, visando
favorecer seu desempenho profissional e sua qualidade de vida no trabalho. Ainda, prop6e
estimular a incluséo social do servidor ao seu grupo com o objetivo de desenvolver uma
organizacdo saudavel no ambiente de trabalho e viabilizar o desenvolvimento do servidor
e a exceléncia no servico prestado pela instituicao.

A construgdo de um ambiente de trabalho saudavel é de suma importancia nas

organizacg0es, podendo ser destacado como uma das prioridades, afinal, o gestor que preza



pela qualidade de vida e satisfacdo do trabalhador tera maiores beneficios e maior
produtividade no desempenho e nos resultados obtidos. Sendo assim, um ambiente que
ndo considera a qualidade de vida, o equilibrio e bem-estar do colaborador, interfere
negativamente na produtividade e no engajamento dos colaboradores, via de regra,
tornando o ambiente desagradavel, pouco produtivo e potencialmente insociavel.

A qualidade de vida no trabalho esta presente também no seu ambiente, devendo
ser um local que preserva a salde, 0 bem estar e a satisfacdo. Estas premissas podem ser
conquistadas por meio de politicas e estratégias que fornecam suporte, colaboracéo,
infraestrutura e conforto, tornando o dia a dia mais alegre e, por consequéncia, mais
produtivo com a motivacgéo pessoal de cada colaborador.

Em outras palavras, fica evidente que para a constru¢do de um ambiente saudavel
é necessaria a inclusdo de uma cultura colaborativa, onde todos precisam e devem
participar e contribuir para que haja concordancia das necessidades e prioridades, sempre
com observancia das ideologias da organizacdo. O Projeto propde melhorar essa
qualidade de vida mental do servidor, com a sua integragdo social, favorecendo os
encontros presenciais e compartilhamento de experiéncias de forma saudavel com um
olhar cuidadoso.

Com este enfoque, importante trazer os aspectos normativos na Norma
Regulamentadora n® 17 NR-17), que estabelece pardmetros para permitir a adaptacao das
condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores. Esta norma
traz regramentos a fim de assegurar a salde do trabalhador e a qualidade de vida no
trabalho, diminuindo auséncias e rotatividade excessivas no grupo de trabalho. As
atividades positivas dos gestores podem promover melhores indice de satisfacdo do
colaborador, medidos a partir de niveis de satde e bem estar, do ambiente fisico, interacdo
social, crescimento pessoal, entre outros, conhecido como QVT, essencial para a garantia
da saude dos colaboradores e a integridade fisica e mental da equipe ao longo do tempo.

O projeto terda como indicador estratégico de “C2.1 Indice de percep¢io de
qualidade de vida do servidor no trabalho” disposto no objetivo estratégico de “C2
Desenvolver uma organizagao saudavel para o trabalho”, com meta prevista para >7,36
em 2024,” (conforme item 6.5 do Capitulo 6 do PDI IFSC 2020-2024, em Quadro 6.8 -
Indicadores estratégicos dos objetivos da perspectiva Pessoas e Conhecimento, e
Apéndice 6.1).



C2 | Desenvolver uma | C2.1 | indice de percepcéo de qualidade | >7,36
organizacdo saudavel para o de vida do servidor no trabalho
trabalho

Indicador C2.1:Indice de percepcéo de qualidade de vida do servidor no trabalho

Responsavel pela Medicéo: Diretoria de Gestdo de Pessoas
Férmula: IQVT

Descricao da formula:
IQVT = indice da pesquisa de qualidade de vida

Fonte do dado: Pesquisa de Qualidade de vida
Medicéo atual (2017): 6,36

2020 2021 2022 2023 2024
sem medicdo sem medicdo sem medigéo >7,36 sem medicdo
3. Alinhamento Estratégico

Sabemos que nédo basta idealizar os objetivos do projeto sem tracar um plano para
a sua concretizacdo. Para a elaboracdo e a garantia da infraestrutura fisica e adequada ao
projeto necessitamos da observancia do PDI quanto aos espacos fisicos e os objetivos da
Instituicdo.

Quanto a formulacdo estratégica, o projeto apresentado busca estar alinhado com
0s objetivos estratégicos na perspectiva “Pessoas € Conhecimento”, que representa as
bases que a instituicdo deve desenvolver para gerar crescimento e melhoria a longo prazo,
analisando e repropondo seu capital humano, informacional e organizacional de modo a
favorecer os alcances dos objetivos da perspectiva dos Processos Interno, estando inserido
no objetivo estratégico de “C2 Desenvolver uma organizacao saudavel para o trabalho”,
com a finalidade de promover um ambiente de trabalho saudével em que todos colaboram
para o processo de melhoria continua da protecao e promocao da seguranca, satde e bem-
estar dos trabalhadores e para a sustentabilidade do ambiente de trabalho (vide item 6.3
do Capitulo 6 do PDI IFSC 2020-2024, em Quadro 6.5 - Relacdo dos Objetivos
Estratégicos com a Matriz SWOT).

Dentro da andlise SWOT (FOFA) do projeto, podem indicar como 1) Forcas
(Strenghts): baixo custo do projeto em relacdo ao seu beneficio; pequeno tempo para

implementar o projeto; necessidade de uma equipe pequena para organizacdo; 2)



Fraquezas (Weakness): eventual baixa adesdo dos servidores; eventual inexisténcia de um
local fisico para adaptacdo, com necessidade de construcdo total; 3) Oportunidades
(Opportunities): o IFSC prevé em seu PDI a necessidade de desenvolver uma organizagao
saudavel para o trabalho, podendo o projeto contribuir para esta meta; as
empresas/instituicdes estdo enxergando que valorizar seus servidores torna o trabalho
mais produtivo e oferece melhores resultados, sendo realidade esta anotagdo também no
servico publico; 4) Ameacas (Theats): eventuais mudangas de gestores podem (ndo
necessariamente) modificar a continuidade do projeto ou esvaziar seu propdsito; eventual
falta de profissionais para gerenciar as interacbes podem impedir a regularidade das

reunides e acarretar em desinteresse dos servidores.

C2 Desenvolver uma organizacdo saudavel para o trabalho n.a.

4, Escopo

O Projeto propde a criacdo ou adaptacdo de um ambiente, que serd montado com
estrutura voltada para o acolhimento dos servidores e sua interagdo social. O local deve
ser aconchegante e moderno, com mobiliario ludico que permita a dispersédo do ambiente
convencional de trabalho, disposto em formato que incentive e valorize a comunicacgéo
fisica entre os envolvidos. A estrutura deve ser contemplada com ar condicionado, além
de sistema de som ambiente. Atividades de jogos em equipe devem estar disponiveis para
acesso.

A primeira etapa consiste em viabilizar os recursos para implementar o projeto do
espaco de convivéncia nas dependéncias do IFSC. O custo estimado para o projeto esta
avaliado em R$ 35.000,00 (trinta e cinco mil reais), conforme orcamento delimitado neste
relatorio técnico (item 8).

Havendo a liberacéo do recurso, havera a contratacdo de profissionais da area de
arquitetura/engenharia para elaboracéo de projetos para criagcdo ou adaptagéo de estrutura
existentes, com a finalidade de planejar o ambiente para as interagdes.

Com o projeto elaborado, as etapas de execucdo serdo iniciadas com as necessarias
modificagdes e melhoramentos no ambiente escolhido, devendo haver uma atengéo neste

local, que devera ser convidativo e acolhedor para os participantes.



Em conjunto com as obras nas instalaces, serdo realizadas buscas ativas e
contatos com profissionais para gerenciar/monitorar/liderar as reunides, com propostas
de exercicios ou atividades.

As atividades englobam desde a saudacdo de abertura, com uma pequena palestra
sobre o tema proposto do projeto: Interacdo Social, fortalecimento de vinculos qualidade
de vida e a saude mental na contemporaneidade, trazendo a tona as questdes correlatas do
dia a dia do servidor, ministrado por um convidado especialista na area.

Dentre outras atividades que serdo realizadas nos encontros, podemos destacar; as
dindmicas de grupo, apresentacdo, criatividade, iniciativas, com o objetivo de criar
situacOes desafiadoras e estimulantes orientando os participantes na reconstrugdo da sua
prépria histdria e do seu papel na sociedade e dentro da Instituicao.

Campeonatos de xadrez, montagem de mapas de quebra-cabecas, acesso a
oficinas de meditacéo, oficina de danca, masica e instrumentos, possibilitando o acesso a
cultura, o lazer e as manifestacdes artisticas dos servidores, desenvolvendo as habilidades,
capacidades, e a autonomia.

Também serdo realizadas interagdes que buscam desenvolver aspectos
comunicativos e cooperativos, dialogo, habilidades de expresséo, valorizando os esforcos
e estimulando a participacdo e a interagdo em equipe. Sugestdo de jogo em equipe
(desarme a bomba) exigindo dos participantes, paciéncia, resiliéncia, coordenacéo e
principalmente a parceria e colaboragédo do time.

O projeto prevé, propiciar atividades com o intuito de troca de experiéncias, 0
fortalecimento, respeito e a empatia entre todos os servidores, o ideal é que as atividades
desenvolvidas sejam integradas possibilitando a interagdo de todos. Com relagdo ao
tempo dedicado, algumas atividades podem durar poucos minutos, e outras se estenderem
por alguns dias.

A iniciativa pode iniciar com buscas por estudantes de cursos técnicos, graduacao
ou pés graduacdo, em instituicdes proximas, com disposicao e interesse em aplicar os
conteddos teoricos na pratica. Nao havendo sucesso nestas buscas ou inexistindo alunos
interessados, profissionais formados serdo contatados para prestarem 0s servigos.

Estando a estrutura fisica pronta e os profissionais agendados, a préxima etapa
abrange a divulgacéao da proposta aos colaboradores/servidores. Devera haver um esforgo

da equipe para sensibilizacéo inicial e, apds, trazer mais pessoas para as interagoes.



A partir da aceitacdo dos servidores, o projeto pode expandir o calendario e
promover eventos com mais frequéncia, aumentar os materiais para as interacdes e/ou

mobilizar profissionais e palestras diferenciadas.

5. Premissas

Alguns pressupostos que devemos considerar para atingir com sucesso o resultado
do projeto e garantir a praticidade necessaria é a definicdo das premissas, cabendo
destacar a versatilidade na escolha do local diante da escassez de recurso, sendo preferivel
0 uso de uma sala inativa a ser remodelada ou, ndo sendo possivel, a utilizacdo de
ambiente existente subutilizado para ser compartilhado. Os encontros serdo realizados
nas dependéncias do IFSC criado para essa finalidade.

O planejamento do espaco é fundamental, devendo servir como instrumento de
integracdo dos servidores, a observancia dos talentos individuais, estimular a boa
conversa, estreitar amizade e compartilhamento de experiencias, renovando assim as
energias para busca de um ambiente de trabalho mais harmonioso.

A definicdo dos horarios dos encontros pelo Projeto deve contemplar mais de um
turno, a fim de permitir que todos possam ser beneficiados. Ainda, pode haver encontros
semanais em dias diferentes, também para promover a rotatividade dos participantes e
abranger o maior nimero de pessoas disponiveis para o Projeto.

O Projeto devera fomentar parcerias com psicélogos, terapeutas, pessoas
envolvidas em dindmicas de grupo, facilitadores, profissionais da salde, e de esportes,
com atividade voltadas ao bem estar dos servidores, visando sempre a unido e a
harmonizacédo do grupo.

Para garantir o bom andamento das etapas do projeto, é importante destacar que
as premissas estejam alinhadas com todos os envolvidos e o publico alvo, os servidores.
As acdes, e execucdes do projeto devem ser pautadas em boas praticas e ser avaliadas
pelas partes interessadas, tanto pelos organizadores como também pelos servidores, sendo
importante que estejam documentadas e devidamente registradas, para eventuais

consultas no futuro.

6. Restricoes



Dentre as restricbes do Projeto, ha que atentar para a correta divulgacdo da
proposta, trazendo as pessoas para uma experiéncia divertida e prazerosa, procurando
sensibilizar os gestores setoriais e proprio grupo de colaboradores da importancia de
aderir e participar das reunifes. A escassez de recursos suficientes para a modernizacdo
do ambiente, podem configurar uma restri¢do, contudo, ainda que sem a estrutura fisica
ideal, o Projeto € possivel de aplicacdo com organizagdo e agendamento, aliados com
parcerias de profissionais.

7. Cronograma ou Datas das Entregas

O Cronograma do Projeto estabelece, apds a liberacdo dos recursos, um prazo de
trinta dias para adaptacdo do ambiente com as reformas necessarias e colocacdo do
mobiliario, entre outras benfeitorias. De forma concomitante, 0s organizadores devem
buscar parcerias ou contratacdo de profissionais para gerenciar/monitorar as reunides,
com propostas de exercicios ou atividades. Estes profissionais podem ser alunos de cursos
técnicos, graduacdo ou pos graduacdo, com disposicdo em aplicar os conteddos teéricos
na pratica. A partir dai, estando a estrutura fisica pronta e os profissionais agendados, a
divulgacdo da proposta aos colaboradores e sensibilizacdo pode ocorrer em dez dias. Em
resumo, apos liberacdo dos recursos, 0-30° dia: inicio da reforma e montagem do
ambiente fisico; 0-30° dia: contato com profissionais para lideranca das atividades; 30°-
40° dia: divulgacdo da proposta e sensibilizacdo dos colaboradores; 45° dia: data da
primeira reunido; reunides sucessivas conforme calendario.

Segue tabela de Cronograma de entregas:

Etapas Periodo

Aprovacao do Projeto Dezembro 2021
Liberacéo dos Recursos Fevereiro / Marco 2021
Criagdo comisséo de obras Margo/2021

ReuniBes comisséo e definicdo do projeto | Margo/2021

Adaptacdo do Ambiente / Execugéo Abril /2021

Parcerias/Contratagédo Profissionais Abril 2021




Divulgacéo da Proposta

Abril 2021

Reunides Sucessivas

Conforme Calendario

Segue cronograma de datas para organizacdo das etapas e respectivas agoes.

ETAPAS Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Maio J_u)n
Aprovacao do Projeto X | X X

Liberacdo dos Recursos X X

Criacdo comissao de obras X

Reunides comisséo / Defini¢do Projeto X

Adaptacdo do Ambiente / Execucao X X
Parcerias/Contratacdo Profissionais X [ X X
Divulgacéo da Proposta X [ X X
Reunides Sucessivas X

A equipe organizadora sera composta por duas pessoas, um lider e um auxiliar. O

lider sera responsavel pela aprovacdo do projeto e resolver pendéncias nesta fase, 0s

tramites para liberacdo do recurso também fazem parte da atribuicdo do lider, podendo

delegar fungdes para o auxiliar.

Com a aprovacdo do projeto e recursos garantidos, o auxiliar fica encarregado de

fazer orgcamentos com arquitetos/engenheiros para os projetos. Em razéo da importancia

do ambiente adequando, serd formada uma comissao provisoria de obras com integrantes

do curso de edificacbes. Esta comissdo serd formada por dois professores e dois alunos

selecionados do Gltimo ano, em conjunto com lider e auxiliar do projeto, para analise das

propostas, eventuais ajustes e definicdo do projeto com escolha do proponente. Apds, a

comissdo de obras devera realizar minucioso acompanhamento da execugéo.




O lider e auxiliar deverao seguir em conjunto para a realizagdo dos contatos com
profissionais para o gerenciamento das reunifes, buscando parcerias em instituicoes
publicas, e deveré ser feita, conforme cronograma, sensibilizacéo e explicagdo do projeto
pelo lider aos servidores e gestores, apds, outra divulgacdo com as datas definidas e
reunides agendadas, incluindo os profissionais participantes. Por fim, tém inicio as

reunides do projeto.

8. Orcamento

O orcamento do Projeto prevé a quantia de R$ 10.000,00 (dez mil reais) para
reforma e adaptacdo das instalacdes, incluindo gastos com profissionais para planejar e
projetar (arquiteto/engenheiro), R$ 10.000,00 (dez mil reais) para a aquisicdo de
mobiliario e instalacdo de sistema de refrigeracdo do ambiente, R$ 4.000,00 (quatro mil
reais) para aquisicéo de materiais a serem utilizados nas dindmicas em grupos e atividades
de interacdo social; R$ 1.000,00 (mil reais) para divulgacdo; R$ 10.000,00 (dez mil reais)
para a contratacdo de profissionais capacitados e habilitados para a conducéo das reunides
pelo periodo de um ano.

Segue Tabela de Orgamento:

Descricao Item / Servico Quantidade Estimativa de
Custo
Arquiteto/Engenheiro 1 Projeto R$ 10.000,00
Aquisicao Mobiliario 1 Ar-condicionado R$ 10.000,00
1 Mesa
20 Cadeiras

1 Quadro branco
1 Som Ambiente
1 Projetor Multimidia.

Material para Interacdo | 1 Caixa canetas, R$ 4.000,00
Social 1 Caixa de lapis,

50 Resmas de papel A4,
500 Envelopes




100 Cartolinas

1 Caixa de Cola Branca

1 Caixa de pincéis para quadro
branco,

1 Mural,

50 Pacotes de balGes,

20 Jogos Diversos.

Divulgacéo 5 Banners Personalizados R$ 1.000,00
200 Panfletos para Divulgacao
Calendarios dos eventos
Divulgacdo nas Redes Sociais do
IFSC

Contratacdo de Profissionais | Periodo do Contrato (1 Ano/2022) | R$ 10.000,00
1 Psicologo

1 Consultor ou Facilitador
Total R$ 35.000,00

Q. Partes Interessadas

Neste Projeto podem participar qualquer servidor, contratado ou efetivo do
Instituto Federal de Santa Catarina, devendo escolher a data que melhor se encaixa na sua
rotina laboral, podendo ser participar no contraturno de seu horario de expediente. Para
participar, basta manifestar interesse e realizar inscricdo na Secretaria ou equipe
responsavel pela organizacéo e divulgacéo.

As partes interessadas sdo os servidores ou colaboradores de todos os setores do
IFSC, de forma direta, em razdo da possibilidade de adesdo no projeto com as
participacdes nas interacdes. De forma indireta, os alunos do IFSC e os familiares dos
envolvidos poderdo ser beneficiados pela melhor qualidade de vida no trabalho
experimentada dos servidores, refletindo positivamente nas aulas ou convivéncia laboral
e familiar. Ainda, a organizagdo IFSC é beneficiada por se tornar um melhor local de

trabalho e potencializar seu desenvolvimento enquanto instituicdo formadora de pessoas.



10. Equipe do Projeto

A equipe do Projeto sera composta por duas pessoas. As duas irdo trabalhar na
aprovacdo do Projeto e a liberacdo dos recursos. Havendo evolugdo, uma delas devera
acompanhar o profissional responsavel (arquiteto/engenheiro) por elaborar o projeto do
ambiente, fisico (planta) e mobiliario (interior), dentro do orcamento proposto, e seguir,
apos, com o0 acompanhamento da execucdo das obras e aquisi¢do de mdveis, entre outros
para equipar o ambiente. O outro integrante iniciara contatos com profissionais que irdo
liderar os encontros e promover as atividades com os servidores nas reuniées agendadas,
devendo, ainda, elaborar os materiais para divulgacdo. Apds, a dupla devera atuar em
conjunto para apresentar o Projeto para todos os servidores em seus locais de trabalho e

convida-los para participar, sempre respeitando os protocolos de sanidade do COVID-19.

11. Riscos

Com relacdo aos riscos, é necessario realizar sua identificacéo inicial e analises
referente ao projeto que se apresenta, com o acompanhamento durante a execugéo.

1) Organizacional: 1.1 Dependéncias do projeto, probabilidade Alta — impacto
Alto = cor laranja (muito significante). O projeto deve estar preocupado com suas
instalacBes, pois € parte importante para atingir 0s objetivos; 1.2 Priorizacao:
probabilidade Baixa — impacto Médio = cor amarela (significante). O projeto deve contar
com suporte dos gestores e ser apoiado, para que 0s servidores possam participar e
promover melhoria no ambiente de trabalho; Financiamento: probabilidade Média —
impacto Alto = cor vermelha (Muito significante). Existe necessidade recursos para
realizar adaptacdes nas instalagdes, adquirir materiais, divulgar e contratar profissionais.

2) Gerenciamento do projeto: 2.1 Estimativa: probabilidade Baixa — impacto
Baixa = cor verde (pouco significante). As estimativas estdo bem delineadas e sdo
facilmente reconhecidas; 2.2 Planejamento: probabilidade Baixa — impacto Médio = cor
amarela (significante). Os executores devem estar atentos para manter o planejamento
dentro do cronograma e orgamento previsto; 2.3 Controle: probabilidade Média — impacto
Médio = cor amarela (significante). Necessario manter o controle do projeto, com
constante divulgacdo e contato prévio com os profissionais; 2.4 Comunicagao:

probabilidade Baixa — impacto = cor Muito alto = cor laranja (muito significante). A



comunicacdo tende a ser facilmente controlada, em razdo do baixo niumero de
organizadores, contudo, deve estar sempre em atencao, pois havendo dificuldades pode
prejudicar bastante o andamento do projeto.

3) Técnico: 3.1 Requisitos: probabilidade Baixa — impacto Alto = cor amarela
(significante). Com os recursos liberados, os requisitos serdo supridos com facilidade; 3.2
Tecnologia: probabilidade Muito baixa — impacto Muito baixo = cor azul (insignificante).
O projeto depende muito pouco de tecnologias, sendo um risco baixo; 3.3 Desempenho:
probabilidade Baixa — impacto Muito alto = cor laranja (muito significante). O
desempenho do projeto deve ser medido com frequéncia, para evitar perder seu objetivo;
3.4 Qualidade: probabilidade Baixa — impacto Muito alto = cor laranja (muito
significante). A manutencdo da qualidade com bons profissionais tem risco baixo,
contudo, deve ser constantemente analisada pois gera impacto muito alto.

4) Externo: 4.1 Aquisi¢des: probabilidade Baixa — impacto Médio = cor amarela
(significante). As aquisi¢cOes sdo acessiveis, contudo, o material é necessario para as
interagdes; 4.2 Cliente: probabilidade Média — impacto Muito alto = cor vermelha
(critico). Os organizadores devem estar atentos com os clientes para que venham
participar dos eventos e demonstrar o resultado do projeto aos gestores; 4.3 Entidades
reguladoras: probabilidade Muito baixa — impacto Muito baixo = cor azul (insignificante).
Ndo se aplica; 4.4 Governo: Muito baixa — impacto Muito baixo = cor azul

(insignificante). N&o se aplica.

12. Plano de Comunicacgao

Para que o Projeto seja bem sucedido e a comunicacao entre as partes interessadas
seja positiva é importante que os processos de comunicacao sejam alinhados, favorecendo
a comunicacdo e consequentemente envolvendo e motivando os participantes.

A comunicacdo entre a dupla organizadora deverd ser constante, por meio de
encontros ao menos trés vezes por semana no processo de montagem do local e busca de
parceiros. Durante o processo de divulgagdo, os encontros devem ser diarios. A
comunicacdo com o publico alvo sera realizada pessoalmente, em seu local de trabalho,

apos autorizacao dos gestores, com exposic¢ao do Projeto e convite para participacéo.



A Comunicagdo nesta fase é muito importante para fomentar a colaboracdo e
desperta nas pessoas 0 entendimento de que a intera¢do social pode ser desenvolvida de
forma divertida e saudavel no ambiente de trabalho.

Dessa forma serdo enviados e-mails individuais e telefonemas direcionados ao
publico alvo a fim de promover convites para a participacdo nos encontros. Ainda, para
atingir o maior nimero de adesdes, serdo realizadas vistas nas diversas dependéncias onde
os servidores laboram e reforgado o convite pessoalmente com explicagGes do projeto e
retirada de eventuais dividas. Desta forma, sera possivel facilitar o entendimento da
proposta e aumentar o engajamento dos servidores.

A comunicagdo com os profissionais que atuardo no projeto e os organizadores,
serdo realizadas conforme o necessario, visando o resultado positivo, ou negativo que se
apresentar durante a realizacdo dos encontros. Essa comunicacao entre as partes sera por
meio telefénico, WhatsApp, web conferéncias, a serem agendadas com antecedéncia para
elaboracdo de possiveis assuntos e dinamicas a serem trabalhadas e discutidas nos
encontros.

Serdo expostas as informacdes necessarias em mural préprio para informacdes do
IFSC, e estardo a disposicdo das partes interessadas para assegurar que as informacoes
como, local, horérios e datas sejam atendidos.

O Projeto tera também uma pégina disponivel no site do IFSC para divulgacéo,
além da impressdo de calendario dos eventos que serdo realizados e os profissionais que

participardo.
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