RELATORIO TECNICO DE PLANO DE PROJETO

Nome: Jéssica de Lima Feitosa

Titulo do Projeto: Capacitar moradores de comunidades em volta dos Campus IFSC,

envolvendo projetos profissionalizantes.

1. Introducéo

Através de projetos que visam a pesquisa e a extensdo, os alunos do IFSC poderao
colocar em prética conhecimentos adquiridos ao longo de sua formacdo, gerando através disto
melhorias para varias comunidades. Serdo desenvolvidas acGes em todos os Campus do IFSC
tendo por prioridades comunidades com maiores necessidades socioecondmicas. O projeto
contard com apoio junto as instituicbes publicas, instituicdes privadas como apoio para
andamento do projeto e entidades da sociedade civil, essas a¢Ges atribuem oportunidades aos
moradores na qual contara com desenvolvimento de consciéncia social, ambiental, politica e
cultural.

Com a pandemia da COVID 19 o indice de desemprego no Brasil cresceu cerca de
14,1% nesse segundo semestre de 2021, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia
Estatistica — IBGE (2021), tendo por indice 14,4 milhGes de desempregados no pais. Esses
dados demonstram a preocupante situacdo do povo brasileiro, em meio a essa nova retomada
da economia muitas pessoas estdo em busca de oportunidades no mercado de trabalho. O
projeto baseia-se nesses indices e na geracdo da extensdo académica no auxilio a capacitacdo
profissional, buscando estratégias presenciais e remotas para auxilio integrado e
multidisciplinar de formac&o. O presente projeto visa explorar a importancia da extensao e sua
efetivacdo para a capacitacdo de moradores de comunidades em volta do campus IFSC, tendo
como base a formacdo profissionalizante. Com base no objetivo estratégico previsto no
PDI/IFSC 2020 — 2024:P2 - Promover atividades de ensino pesquisa e extensdo para a solucéo
de problemas da sociedade. E na Iniciativa estratégica P202: Fomentar atividades EPE aplicada

a necessidade da sociedade.



2. Objetivo

Promover a extensdo para desenvolvimento de formagédo profissionalizante para
moradores de comunidades em volta do Campus IFSC, buscando promover ac¢des integradas
multidisciplinares e formadoras gerando ganho no campo da pesquisa, ensino e extensdo, sendo
esses beneficios a possibilidade de gerar meios de formag&o para moradores e concomitante a
isto a ampliar a capacitacdo dos alunos e a sociedade envolvida. O projeto possui como
planejamento estratégico a implantacdo continua e consolidada de cursos profissionalizantes
para as comunidades com tatica em enriquecer o0 mercado de trabalho e como planejamento

operacional o crescimento pessoal e profissional do individuo.
3. Alinhamento Estratégico

Através da extensdo com meta na Capacitacao profissional de moradores para insercao
ou retomada ao mercado de trabalho aos quais foram impactados pela pandemia da COVID 19,
0 projeto ira favorecer a promocéo de atividades de ensino, pesquisa e extensdo para a solugdo
de problemas da sociedade. A escolha do objetivo estratégico P2 - Promover atividades de
ensino, pesquisa e extensdo para solucdo de problemas da sociedade com alinhamento na matriz
SWOT, nas pontuacGes W2 e W4 procurara a busca na articulagdo entre ensino, pesquisa e
extensdo na formacdo do aluno e identificacdo e de atendimento as demandas no ensino, na
pesquisa e na extensdo alinhados aos cenarios futuros, se relacionando com a perspectiva do
projeto, pois visa justamente solucionar um problema da sociedade através da extensdo
académica, tendo por estes a transmisséo do ensino académico e geragdo de pesquisas e dados
para acompanhamento e avaliacdo destas atividades. A iniciativa estratégica tem por
caracteristica fomentar atividades EPE aplicadas as necessidades da sociedade. Com isso,
visando a matriz SWOT seguiu-se 0s seguintes meios estipulados as forcas, oportunidades,

fraquezas e ameacas para o projeto abordado.

Quadro 1: Matriz SWOT do projeto de Capacitagdo continuada para a comunidade em volta do campus IFSC:

Forgas : Oportunidades:
e Profissionais capacitados para realizagéo e Em situacdo atual como pontos positivos a
do projeto; favor existem o espaco académico disponivel
e Sensibilidade quanto gestdo para com a (' Instituicéo do IFSC);
comunidade ao qual se v&é em meio a o Profissionais pedagdgicos e extensionistas
pandemia sem emprego ou precisando se e Matérias de computacao e necessario para
capacitar. aulas remotas;
e Profissionais do marketing da instituigéo;
Inovacéo tecnologia;
Criacdo de oportunidades de emprego;




Fraquezas: Ameagas:

e Ineficicia por ndo participacéo; o N&o aprovacdo do projeto;
e NA&o assiduidade dos participantes e Financiamento ineficaz para abrangéncia do
e Falta de dinamismo por partes dos alunos aprendizado;

e profissionais; e Ndo aderéncia do publico ao projeto;

e Pouco rendimento no aprendizado;
e Ociosidade

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.
4, Escopo

Os requisitos necessarios para elaboracdo do projeto € a extensdo universitaria, para
atender as demandas de capacitacdo a moradores do entorno dos campus IFSC, as prioridades
sdo moradores gque possuem uma maior vulnerabilidade socioecondmica. Para levantamento de
dados sobre os cursos de interesse serdo utilizados formularios divulgados tanto em redes
sociais do Instituto Federal como divulgados nas comunidades para quem deseja participar,
para que com isso possam ser atendidos os melhores horarios de disponibilidade dos alunos
extensionistas alinhados ao horario da populacéo, esse formulario se faz por meio do seguinte
questionario presente no anexo 1. O intuito do questionario é levantar a quantidade de pessoas
interessadas em cada curso sugerido, horérios escolhidos, publico alvo e especificidade que
trouxeram esse publico a procurar uma oportunidade de se capacitar, para sé entdo tracar
estratégias para levantamento de insumos para realizacdo do projeto.

Apbs a aplicacdo do questionario serdo feitos os levantamentos de dados e analise, sera
requerido também um levantamento da disponibilidade e horarios dos alunos extensionistas em
caracter multidisciplinar de acordo com a demanda vista nos resultados do questionario. Apos
essa analise serdo levantados a quantidade de salas de aula dentro do campus para aplicagdo de
aulas presenciais, e em ambientes virtuais para aplicacdo de aulas remotas contard com
levantamento de laboratérios de informatica a qual utilizardo a plataforma Google Classroom
para aplicacdo das aulas de capacitacdo e desenvolvimento, também levantara a possibilidade
de aulas dentro das comunidades sendo contabilizados espacos de formagéo, para uma maior
aproximacgdo com os moradores locais, também contard com compra de matérias para aplicacdo
da aulas sendo estes (cadernos, canetas, lapis, borracha, lousas, matérias especificos de cada
curso etc). Se fara necessario solicitacdo orcamentaria para projetos, também procurara
empresas privadas ao qual abracem o projeto para encaminhamento e agregacao na formacao e
estagios.

Para o levantamento do orgamento foi pensado em alguns itens como a quantidade de

Equipamentos e materiais permanentes (aparelhos especificos para cursos, equipamentos e



utensilios e outros materiais permanentes), tendo por valor estimado 370.425,52. As Obras e
instalagBes das salas de aula também entrardo em analise pois havera a possiblidade de
adaptacdo das salas de aulas para os cursos ofertados nos campuses, o valor estimado é de
205.131,85 reais. Outras Despesas Variaveis foram o Pessoal Civil (Pagamento de professores,
Coordenadores e colaboradores para hora extra ao participarem do projeto) sendo visto a
necessidade de ndo aceitacdo destes colaboradores a possiblidade futura de contratacdo de
pessoal, mas antes serdo prioritarios 0 pagamento de hora extra pois os profissionais ja
disponham de vinculo com a instituicdo e estdo familiarizados com a rotina dos campuses IFSC,
foi previsto um orcamento de 166.320,00 reais. Os Material de consumo (produtos de
higienizacdo, material quimico, suprimentos de avaliagdo, pen drive etc) foram incluidos no
orgamento pois faréo parte na demanda e manutengdo dos ambientes para realizagéo das aulas,
o valor estimado foi de 157.824,05 reais. Outros matérias basicos para o0s alunos,
principalmente os que ndo dispdem de condicBes financeiras foi pensado a compra de material,
bem ou servico para distribuicdo gratuita (lapis, canetas, cadernos, livros e etc...) ao qual
possuem por valor estimado 134,972,58. Servicos de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao
— Pessoa Juridica (manutencdo de equipamentos de TIC, conteddo de web, programacoes,
divulgacGes etc...) também foi incluso no orcamento pois 0s cursos serdo ofertados de maneira
remota, sendo pensado na despesa de 158,253,89 reais. O valor total do orgamento gira em
torno de 1.192.927,89, incluindo despesas de todos os campuses IFSC, valor este podendo
sofrer reajustes.

Apbs esse levantamento de orcamento e colaboradores havera o estabelecimento dos
prazos definidos para andamento do projeto, a qual sera definido junto a comunidade
académica, podendo ser realizado aprovacgdo e reajustes. O projeto procurard abranger as
necessidades da comunidade envolta dos campuses IFSC que serdo contemplados com cursos
de capacitacdo, dando oportunidade para insercao ou reinser¢cdo dos morados ao mercado de
trabalho, a prioridade do publico alvo sdo pessoas que tiveram ou se viram prejudicados pela
pandemia da COVID 19, e buscam capacitacdo. Os cursos serdo diversos e serdo escolhidos de
acordo com as demandas que forem vistas ap0s realizagdo do questionario.

Os atuantes para elaboragéo e aplicacdo do projeto € o corpo académico sendo estes 0s
gestores académicos, coordenadores académicos, coordenadores extensionistas, a qual serdo
responsaveis pelo gerenciamento do projeto, sendo a cupula de estruturacdo. Os preceptores e
alunos extensionistas serdo responsaveis pela aplicacdo dos cursos e ligagdo com os moradores
das comunidades. O marketing da instituic&o federal e alunos extensionistas irdo participar da

comunicagdo e transmissao de dados de midias e divulgacdo do questionario de levantamento



de dados. Os lideres das comunidades serdo procurados para favorecer o engajamento do
projeto e alcance dos moradores interessados. Para apoio em investimento do projeto e atuacao
no mercado de trabalho os gestores e coordenadores académicos entrardo em acordo com

empresas locais para agregacao ao projeto.
5. Premissas

e Serdo gerados profissionais capacitados a qual poderem desenvolver fonte de renda
e melhorias;

e Atende as necessidades especificas dos moradores locais mediante sua formacao
profissional;

e Facilita meios de aprimoramento de acordo com a disponibilidade dos moradores e
corpo académico, de acordo com o alinhamento das partes envolvidas;

e Aprimora os alunos do no campo da atuacdo académica como extensionistas,
desenvolvendo sendo social e profissional, passando principios, visdes e valores do
enriquecimento da extensao, integracdo entre alunos e moradores com trocas de experiéncias
de ambas as partes;

e Fonte de pesquisa para producao cientifica.
6. Restricoes

e Poderao ser obstaculos para o projeto a falta orcamentaria para concretizacdo do projeto;
e Na&o adesdo da comunidade local;

e Dificuldade na aproximagdo com comunidades académica e moradores;

¢ Dificuldade para trabalhar com linguagem acessivel a comunidade;

e Abandono dos cursos e ndo aproveitando das iniciativas propostas.

7. Cronograma ou Datas das Entregas

Tabela 1: Cronograma do projeto.

Etapas Dez Jan Fev Mar | Abri | Mai Jun Jul Ago
2021 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022

Abertura do projeto X

Anélise das acbes X

Levantamento do publico alvo X X

Recrutamento de alunos X X

capacitadores

Busca de empresas colaboradoras X X




Reunido de alinhamento e X
definicdo orcamentaria
Inicio da aplicacdo dos cursos X X X X X X
Término da capacitacdo X
Avaliacdo de desempenho do X
projeto
Fonte : Elaborado pela autora, 2021.
8. Orgamento
Quadro 2: Orcamento levantando no gasto e custos para aplicacdo do projeto
Produto/Servico Unidade Quant. Valor Nat. Despesa Co6d. ND
Obras e instalacdes das salas de aula Temporario 205.131,85 Estudos e | 449051
projetos
Equipamentos e materiais | Permanente | 50 370.425,52 | Orcamentéria | 44905200
permanentes ( aparelhos especificos
para cursos, equipamentos e utensilios
e outros materiais permanentes)
Outras Despesas Variaveis — Pessoal | Hora- 35 166.320,00 | Atividadesde | 31901599
Civil ( Pagamento de professores, | extra(mensal) cargo e
Coordenadores e colaboradores para emprego
hora extra ao participarem do projeto
Material de consumo ( produtos de | Mensal 200 157.824,05 Orcamentéria | 33323000
higienizacao, material quimico,
suprimentos de avaliacdo, pen drive
etc)
Material, bem ou servico para | Distribuicdo | 450 134,972,58 Orcamentéria | 33323200
distribuicdo gratuita ( lapis, canetas, | gratuita
cadernos, livros e etc...)
Servicos de Tecnologia da Informacdo | Decorrente 60 158,253,89 Prestacdo de | 33913956
e Comunicacdo — Pessoa Juridica ( servicos por
manutencdo de equipamentos de TIC, pessoa
contedo de web, programacoes, juridica
divulgacfes etc...)
Total 1.192.927,89
Fonte : Elaborado pela autora,2021.
9. Partes Interessadas
As partes interessadas no projeto sao:
o Os moradores locais, que serdo o publico alvo do projeto, ao qual irdo se

capacitar e gerara uma possivel fonte de renda para os moradores, assim como levar

conhecimento e ensino aos mesmos, sendo eles 0s principais interessados no projeto,

classificando-os em um alto nivel de interesse;

o Os alunos também sdo de interesse no projeto, pois, colocardo em préatica o0s

conhecimentos adquiridos no ensino académico e terdo vivéncia através de experiéncias junto




a comunidade havendo por nivel de interesse alto, sendo de ganho a colaboracdo de carga
horaria de extensdo gerando certificado de atuacéo no projeto;

o O corpo académico em si tem interesse pois levara atuacdo e pesquisa garantindo
dados para trabalhos académicos e valorizagdo da viséo social da instituicdo, tendo um alto
interesse na sua realizacéo;

o O mercado de trabalho também sera envolvido como parte interessada, pois, terd
profissionais capacitados prontos para assumirem vagas e colocarem em pratica 0S
conhecimentos adquiridos ao longo do curso;

o Por fim também por parte interessada a economia local que com mais

trabalhadores gerando renda, havera um maior fluxo da economia.
10. Equipe do Projeto

Os profissionais envolvidos no projeto sera a gestdo pedagdgica que tem por
responsabilidade gerir e dar andamento a questdo burocréatica do projeto, o corpo docente que
irdo trabalhar orientando os alunos para aplicagdo dos cursos e colaborando na construgdo do
plano de ensino para cada curso de capacitacdo ofertado, os alunos irdo ter um papel
fundamental no repasse de conhecimento e captacdo de moradores interessados nos cursos, que
atuem no comprometimento e abraco a causa para sua formacédo profissional e desempenho,
midias e meios de divulgacdo do IFSC que atuardo para também alcance dos moradores
interessados e divulgacdo do projeto, forcas de liderancas locais que irdo atuar para incentivo
dos moradores em adesdo ao projeto, por fim empresas que atuem na colaboragdo com o projeto,

promovendo inser¢do dos moradores no mercado de trabalho.

. Equipe corpo académico: Gestor académico, Coordenador académico,
coordenadores extensionistas, preceptores extensionistas, alunos extensionistas.

o Equipe de midias: Marketing da instituicdo federal, alunos extensionistas
responsavel pela comunicacdo e transmissao de dados de midias.

o Equipe de lideres da comunidade: Forga de lideres na comunidade como
moradores antigos, respeitados, engajados que contribuam no alcance da divulgacéo do projeto.

o Equipe do mercado de trabalho: Empresas que atuem no mercado nas areas dos
cursos ofertados que contribuirdo para o projeto, sendo no campo de estdgios como

investimento no projeto.



11. Riscos

o Falta de monitoramento e controle do publico envolvido, impactando na acéo de
andamento dos cursos devendo ter por agdo um controle categorizado e divulgado entre as
partes interessadas;

o Falta de investimentos para o projeto impactando da falta de verbas e andamento
do projeto, tendo por acdo transformadora o alimentando especifico do orcamento;

o Adesao prejudicada por falta de acesso ou ndo comprometimento local, devendo
ser formado um acordo e monitorar a captacdo dos moradores locais junto ao corpo académico;

o Risco de frustracdo por parte dos moradores, alunos, corpo docente e gestdo por
ndo alcance dos objetivos estabelecidos, devendo ser constantemente tratados em reunides de
feedback com todos os membros da equipe envolvida;

o Estimativas irreais que prejudicam o processo de infraestrutura orcamentaria do

projeto.
12.  Plano de Comunicacéao

O plano de comunicacao sera feito por etapas aos quais abordara:

1. Posicionamento: incentivar um brainstorming, principalmente com a equipe de
comunicacdo; realizar pesquisas e grupos focais; coletar informacGes de outras areas e tentar

entender se 0s meios utilizados para o projeto estdo de acordo com os caminhos do IFSC e

sugestéo.
2. Utilizar meios de comunicacdo como:
o Site institucional
o Redes sociais
. Blogs
o Telemarketing
o Relagdes publicas
o Eventos promocionais
o Parcerias
3. Estabelecer ouvidorias e reunides de sugestoes e avaliacdo dos cursos com a

comunidade académica e moradores.



O modelo de trés circulos abaixo demonstra a relacdo de comunicacéo ciclica entre as

partes interessadas e beneficiados pelo projeto:

Mercado de

Comunidade

Trabalho

Académica

oradores

Locais

Fonte : Elaborado pela autora, 2021.
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Anexo 1

Pesquisa gquantitativa sobre Rastreamento de publico para o projeto de capacitacdo na comunidade:

Nome:

Telefone para contato

Sexo:

() Masculino

(. ) Feminino

(- ) Né&o definido
Trabalha atualmente
() Sim

() Néo

Se a resposta para a pergunta anterior for SIM, trabalha em qual area e qual carga

horaria:

Escolaridade:
. ) Ensino Fundamental incompleto
. ) Ensino Fundamental Completo

. ) Ensino médio incompleto

(
(
(
(. ) Ensino médio Completo
(' ) Ensino Superior incompleto
() Ensino Superior completo
(. ) Pos graduacao
e Quais meios utiliza para busca de informacao:
[ ]Radio
[ 1TV
[ ]Jornal Impresso
[ ] Internet
[ ]1Amigos
[ ] Cartazes
Outro:

e Qual curso profissionalizante gostaria de cursar:
() Desenvolvimento Web
() Programador Web
() Desenhista Mecanico
() Topografia
() Assistente de Producéo



) Recepcionista

) Balconista de Farmécia

) Operador de Caixa

) Operador de Supermercado

) Estoquista

) Mecénico de Manutencéo de Motocicletas
) Eletricista Predial

) Eletricista Instalador Predial de Baixa Tensdo

(
(
(
(
(
(
(
(
(' ) Auxiliar de Eletricista
() Instalador de Painéis Fotovoltaicos
() Operador Industrial de Alimentos
() Preparador de Derivados do Leite
() Monitor Ambiental
() Operador de Aterro Sanitério
() Agricultor Familiar
() Bombeiro Civil
() Libras Basico
() Cuidador de Idoso
(.) Informatica
(. ) Comércio

Outro:

Qual modalidade tem por preferéncia o curso que deseja cursar:
() Presencial

(. ) Semi presencial

(- ) Remoto

Qual seu horario de disponibilidade para o curso:
[ ]Manha

[ ] Tarde

[ ] Noite

Dias da semana que esté disponivel para o curso:
[ ]Segunda feira

[ ] Tercafeira

[ ] Quarta feira

[ ]Quinta feira

[ ] Sexta feira

[ ] Sabado

[ ] Domingo






