EE® INSTITUTO FEDERAL

B santa Catarina

Gestao Institucional Gestao Estratégica Gestao da Informacéo e de Acervos

MACROPROCESS0S GERENCIAIS

Gestdo da Comunicacao Institucional Gestao de Controles Institucionais

MISSAD

Promover a inclusao e
formar cidadaos, por

Da identificacéo
da demanda ao

meio da educacao planejamento
profissional, cientifica e de ensino,
tecnoldgica, gerando, pesquisa
difundindo e aplicando e extensao

conhecimento e
inovacéo, contribuindo
para o desenvolvimento
socioecondmico
e cultural.

Gestao de Pessoas

MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Da prospeccao de
fomento a aprovacao

Da realizagéo da pesquisa a
produgdo de conhecimento e

de PD&I transferéncia de tecnologia

Do desenvolvimento

Da prospeccao do Da matricula
a aprovacao do curso

aluno ao acesso a conclusao

Da prospecgéo a Da intervengéo
aprovacgao de extensionista a
atividades de extensao geragao de produtos

MACROPROCESSOS DE SUPORTE

Gestdo Orgamentaria Gestao da Tecnologia

e Financeira da Informagao

Gestdo de Bens e Gestao da
Servigos Infraestrutura Fisica

GADEIA DE VALOR

@
c

S
|

Formagao e qualificacéo profissional,
cientifica e tecnoldgica, por meio do
ensino, pesquisa e extensao, com estreita
articulacao entre os setores produtivos e a
sociedade, direcionadas para a realidade
local e regional.

Cidadaos capazes de difundir e aplicar
conhecimento e inovacéo, para o
desenvolvimento socioecondmico e
cultural da sociedade.



ARQUITETURA DE PROCESSOS DO IFSC

. PROCESSOS DE DONO DO PROCESSO E GESTOR DE
MACROPROCESSOS Cad. NEGOCIO RISCOS

Gerenciar os 6rgaos colegiados,
1.1.1 |comités, comissdes e grupos de Chefe de Gabinete
trabalho
1.1 |Gestao Institucional 11 |Gerenciar os processos de escolha |~ . 1o Gabinete

de gestores
1.1.3 |Modelar a arquitetura organizacional |Diretor(a) de Gestao do Conhecimento

1.1.4 |Gerenciar atos administrativos Chefe de Gabinete
1.2.1 Qergnqar O P Ee Diretor(a) de Gestdo do Conhecimento
institucional

1.2.2 |[Gerenciar os projetos estratégicos Diretor(a) de Gestao do Conhecimento
1.2.3 [Gerenciar os processos Diretor(a) de Gestao do Conhecimento
)

1.2 |Gestao Estratégica Gerenciar o desempenho

1.2.4 o Diretor(a) de Gestao do Conhecimento
organizacional

1.2.5 |Gerenciar os riscos Diretor(a) de Gestdao do Conhecimento

1.2.6 Crirensey & elEameED 6o rllone Diretor(a) de Gestao do Conhecimento

de gestao
Gerenciar os documentos

1. GERENCIAIS

1.3.1 L Diretor(a) de Gestdao do Conhecimento
arquivisticos
- - - 1.3.2 [Gerenciar o acervo bibliografico Diretor(a) de Ensino
Gestao da informacao . — . .
1.3 S EEE TR 1.3.3 [Gerenciar o acervo museolégico Diretor(a) de Extensao
1.3.4 Gerencgr a seguranca G TSR EED Diretor(a) de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
€ comunicagao
1.3.5 |Gerenciar o acesso as informagbées |Ouvidor(a)
1.4.1 [Gerenciar a imagem institucional Diretor(a) de Comunicagao
Gestiao da 1.4.2 |[Gerenciar as relagdes institucionais |Diretor(a) Executivo(a)
1.4 comunicagéo 1.4.3 gzzfunc\?g:]v;r comunicagao Diretor(a) de Comunicacao
institucional — ——
14.4 !Z)esfen\(olver atividades de cerimonial Diretor(a) de Comunicagio
institucional
1.5.1 |Gerenciar auditorias internas Auditor(a) Chefe
= 15.2 Ge’r.enciar 26 el IECEs ConEitlonalE Assessor(a) de Correigaéo e Transparéncia
15 Gestao de controles e éticas
~ linstitucionais 1.5.3 |Gerenciar as atividades de ouvidoria |Ouvidor(a)
15.4 Gerenciar a avaliagdo de controles Diretor(a) Executivo(a)

internos




Da identificacao da
demanda ao

21.1

Acompanhar egressos

Diretor(a) de Comunicacao

Avaliar atividades de ensino,
pesquisa e extensao

)
Diretor(a) de Ensino

Diretor(a) de Pesquisa e Pés-graduacgao
Diretor(a) de Extensao

21.3

Analisar arranjos produtivos, sociais
e culturais locais

Diretor(a) de Gestdao do Conhecimento

2.1 plar?ejamento f"e 2.1.4 |Analisar demandas sociais Diretor(a) de Gestdao do Conhecimento
ensino, pesquisae Diretor(a) de Ensino
extensao 2.1.5 Estabglecer metaszara SNSIMo, Diretor(a) de Pesquisa e Pés-graduacgao
pesquisa e extensado : ~
Diretor(a) de Extensao
Definir a oferta de cursos e vagas . .
2.1.6 (POCV) Diretor(a) de Ensino
2.2.1 [Desenvolver projetos de curso Diretor(a) de Ensino
Do desenvolvimento a 2.2.2 |Aprovar projetos de curso Diretor(a) de Ensino
2.2 = 2.2.3 |Autorizar a oferta de curso Diretor(a) de Ensino
aprovacgao do curso —
P ¢ 2904 Viabilizar o reconhecimento dos Di :
2. iretor(a) de Ensino
cursos
. 231 Identificar publicos estratégicos dos Diretor(a) de Comunicacéo
23 Da prospecc¢ao do cursos
**laluno ao acesso 2.3.2 |Comunicar a oferta dos cursos Diretor(a) de Comunicagao
2.3.3 |Realizar processo seletivo Chefe do Departamento de Ingresso
2.4.1 |[Realizar matriculas dos alunos Diretor(a) de Estatisticas e Informagdes Académicas
2.4.2 [Acolher alunos ingressantes Diretor(a) de Assuntos Estudantis
24.3 'g‘ggrglzigzar @ POTEE EEZCIED Diretor(a) de Ensino
D | 24.4 E&gjsgtzr:oe;tst:gar BB O Diretor(a) de Assuntos Estudantis
a matricula a
2.4 = Realizar formagéao conforme PPC dos| . .
conclusao 245 CUrsos Diretor(a) de Ensino
24.6 PrOJc'et.ar e eptregar BEMVHLE 66 Diretor(a) de Estatisticas e Informagdes Académicas
administracao escolar
247 Pro_Jetar e entre_gar atmdadgs e Diretor(a) de Ensino
projetos de ensino extracurriculares
2.4.8 |Certificar alunos Diretor(a) de Estatisticas e Informag¢des Académicas
DF prOSpecgéo gS Viabili jetos d i Chefe do Depart to de | doeA t
> ~ iabilizar projetos de pesquisa e efe do Departamento de Inovagéo e Assuntos
2.5 ':;Ompe[;\;cl) a aprovacao 2.51 inovagao; Internacionais
e
2.6 |Da rea"zagéo da 2.6.1 |Executar projetos de pesquisa Diretor(a) de Pesquisa e Pds-graduacgao

pesquisa a produgao
de conhecimento e
transferéncia de

26.2

Gerenciar a propriedade intelectual

Chefe do Departamento de Inovagéo e Assuntos
Internacionais

2.6.3

Transferir conhecimento e tecnologia

Chefe do Departamento de Inovagéo e Assuntos
Internacionais




tecnologia

264

Difundir conhecimento

Diretor(a) de Pesquisa e Pds-graduacao

2.7

Da prospeccao a
aprovacao de
atividades de extensao

2.71

Articular relagdes externas

Pro-reitor(a) de Extensao e Relagdes Externas

2.7.2

Viabilizar intervencgdes extensionistas

Diretor(a) de Extensao

2.8

Da intervencao
extensionista a
geracao de produtos

2.8.1

Executar intervengdes extensionistas

Diretor(a) de Extensao

282

Avaliar impactos das intervengdes
extensionistas

Diretor(a) de Extensao

283

Gerenciar produtos das intervengdes
extensionistas

Diretor(a) de Extensao

3.1.1

Planejar a gestdo de pessoas

Diretor(a) de Gestao de Pessoas

3.1.2 |Selecionar pessoas Chefe do Departamento de Seleg¢do de Pessoas
3.1.3 |Gerenciar a rotina funcional Chefe do Departamento de Administracao de Pessoal
3.1.4 |Gerenciar a movimentagao funcional |Chefe do Departamento de Selecédo de Pessoas
3.1.5 |Gerenciar os direitos e beneficios Chefe do Departamento de Administracao de Pessoal
3.1 |Gestio de Pessoas 3.1.6 |Gerenciar a folha de pagamento Chefe do Departamento de Administracao de Pessoal
3.1.7 Sc?JSgg;g;aal EElE @ BaguEnes Diretor(a) de Gestao de Pessoas
3.1.8 |Desenvolver pessoas Diretor(a) de Gestao de Pessoas
3.1.9 glee:g%?::;g: ;:i)t(i::ts)aplﬁg:ossomals Diretor(a) de Gestao de Pessoas
3.1.10 |Gerenciar as informagdes de pessoal |Chefe do Departamento de Administracao de Pessoal
= g5 3.2.1 |Gerenciar o orcamento Diretor(a) de Administragao
3.2 G_estao prgamentarla = 3.2.2 |[Gerenciar os recursos financeiros Chefe do Departamento de Orgamento e Finangas
Financeira 3.2.3 |Gerenciar contabilidade Chefe do Departamento de Orgamento e Finangas
3.3.1 |Gerenciar as demandas de TI Diretor(a) de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo
3.3.2 |Desenvolver solugdes de Tl Diretor(a) de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
33 Gestado da T(fcn0|09ia 3.3.3 |Implantar solugées de TI Diretor(a) de Tecnologia da Informac&o e Comunicagao
da Informagao 3.34 SR;zjggaer‘Sa:j?_eI\_?utengao € SUFEs ¢ Diretor(a) de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo
3.3.5 |Gerenciar a governanga de Tl Diretor(a) de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
_ 3.4.1 ?:r?/?égrs PES © CEIEEED 2 Chefe do Departamento de Compras
3.4 GeSt.ao de Bens e 3.4.2 |Gerenciar patriménio Chefe do Departamento de Contratos
Servu;os 3.4.3 |Gerenciar bens de consumo Chefe do Departamento de Compras
3.4.4 |Gerenciar contratos Chefe do Departamento de Contratos
3.5 |(Gestao da 3.5.1 |Gerenciar obras de engenharia Chefe do Departamento de Obras e de Engenharia
3.5.2 |Gerenciar manutencgéo, limpeza e Chefe do Departamento de Obras e de Engenharia

Infraestrutura Fisica

seguranga predial




3.5.3 |Gerenciar servigos operacionais Diretor(a) de Administragao




